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“Extra Help” (Giap P& Thém) dé
trang trai phi ton chwong trinh
thuéc theo toa ciia Medicare la gi?
Bat cr ngudi nao c6 Medicare déu c6 thé dugc
bao hiém thuéc theo toa cla Medicare. Mot s6
nguoi cd tai san va lgi tlc han ché cling c6 thé
dugc Extra Help (Gitp D& Thém) dé trang trai

chi phi - bao phi hang thang, tién khau trir hang
nam, va tién dong tra thudc theo toa - lién quan
dén chuong trinh thudc theo toa cla Medicare.
Gilp D6 Thém udc tinh cé gia khoang $4,900
moi nam. Nhiéu ngudi du diéu kién dugc khoan
tiét kiém 16n nay ma khoéng hé biét. D€ biét quy
vi ¢6 du diéu kién khong, SG An Sinh Xa Hoi can
biét gia tri khoan tiét kiém, dau tu, dia oc (ngoai
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nha cla quy vi), va lgi tlrc. Ching toi can thong
tin vé quy vi va ngudi hon phdéi cta quy vi néu
quy Vi két hon va sdong chung véi nhau.

PE gilip SG An Sinh Xa Hoi xét quy vi cd du tiéu
chuan dugc Gilp D& Thém khong, quy Vi vi
can ndp Pon Xin Gitp D& Thém d€ Trang Trai
Chuong Trinh Thuéc Theo Toa cua Medicare
(M&u don SSA-1020).

Tai san va loi tirc

Han che tai san la gi?

DE du diéu kién dugc Gilp D& Thém thi tai san
cUa quy vi phai dudi $14,100 cho mét ngudi hay
$28,150 cho cap vg chéng song chung véi nhau.

Tai san bao gom gia tri cta nhiing thi quy vi s&
hitu. Mot s6 thi du la:
* Dia 6¢ (ngoai noi cu ngu chanh cda quy vi)
* Truang muc ngan hang bao gom chi phiéu,
tiét kiém va chiing chi ky thac
* Ching khoan

¢ COng kho phiéu, bao gom trai phiéu tiét
kiém Hoa Ky

* Ngan khoan dau tu

* Truong Muc Huu Tri Ca Nhan (Individual
Retirement Accounts, hay IRA)

* Tién mat tai gia hay bat c noi nao khac
Cai gi khong tinh la tai san?
Chung t6i khong tinh:

* Nai cu ngu chanh cta quy vi;

¢ SG hitu cd nhan cuta quy vi;

* (Cac) xe cua quy Vvi;

* Tai san quy vi khéng dé chuyén d6i thanh
tién mat nhu nit trang hay dé dac trong nhg;

« Tai san quy vi can dé tu trang trai, nhu tai
san thué mudn hay dat dai quy vi dung dé
trong trot dé tiéu thu tai gia;

* Tai san khong kinh doanh can thiét dé tu
trang trai;

* Hgp dong bao hiém nhén tho;

¢ Phi t6n ma chay;

¢ Tién 16i thu duoc trén sé tién quy vi dinh
dung cho phi tén ma chay; va

* S0 tién khac quy vi dang gilt khong dugc
tinh trong chin thang, nhu:

— Tién tra Tién Phu Cap An Sinh
(Supplemental Security Income, hay SSl)
truy lanh;

— Trg cap gia cu;

— Tién tam Ung tha hay tién béi hoan lién
quan dén tin thué lgi tirc do lam viéc va
tin thué tré em;

— Tién boi thudng quy vi nhan véi tu cach la
nan nhan; va

— Tro cap chuyén cho tir chanh pha tiéu
bang hay dia phuaong.

Quy vi nén lién lac véi S An Sinh X& Hoi dé biét
diéu ngoai |é khac vé tai san.

Han ché loi tic la gi?
DE du diéu kién duogc Gilp DG Thém thi lgi
tirc hang nam cua quy vi phai bi han ché dudi
$18,210 cho mot nguai hay $24,690 cho cap vo
chong s6ng chung véi nhau. Ngay ca khi lgi tic
hang nam cuda quy vi cao hon thi quy vi van c6
thé dugc gilip d&. Mot so thi du trong do lgi tirc
cla quy vi cao hon nhung van cé thé dugc Gilp
D& Thém bao gom néu quy vi hay nguoi hon
ph6i ctia minh:

¢ Cap dudng than quyén khac song chung véi

quy Vi
* C6 lgi tuc tu viéc lam
* S0Nng tai Alaska hay Ha Uy Di
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Cai gi khong tinh la loi tac?
Khong phai tat ca tién tra bang tién mat déu
tinh la lgi tlc. Thi dy, chung t6i khéng tinh:
« Chuong Trinh Phu Cap Dinh Duéng B6 Sung
(phi€u mua thuc pham);
* Tro cap gia cu;
* Trg cap nang lugng tai gia (home energy
assistance, hay HEA);
* Chira tri y té va thudc;
* Trg cap thién tai;
* Tién tra tin thué lgi tic do lam viéc (Earned
income tax credit, hay EITC);
* Trg gilp tir nguoi khac dé tra chi phi gia
dinh;
* Tién tra boi thuong cla nan nhan; va
* Hoc bong va trg cap gido duc.
Quy vi nén lién lac véi S An Sinh X& Hoi dé biét
diéu ngoai |é khac vé lgi tirc.

NoOp Don Xin Giup D& Thém

Cach xin tro giup?

NOp don xin Gilp D& Thém rat don gian. Chi
can dién vao bon Xin Gitp D& Thém dé Trang
Trai Phi Tén Chuong Trinh Thuéc Theo Toa cua
Medicare (Mau don SSA-1020) clia SG An Sinh
Xa Hoi. Theo cach sau day:

« NOp don truc tuyén tai
www.socialsecurity.gov/extrahelp;

* Goi cho S& An Sinh X& HOi theo s6
1-800-772-1213 (TTY 1-800-325-0778) dé
ndp don qua dién thoai hodc dé yéu cau don
xin; hay

* NOp don tai van phong An Sinh Xa Hoi dia
phuang.

Sau khi nOp don, SG An Sinh X3 HOi sé duyét xét
don xin cla quy vi va gdi thu dé cho biét quy vi
c6 du diéu kién dugc Gilp D& Thém hay khong.
Sau khi du diéu kién, quy vi c6 thé chon chuong

trinh thudc theo toa clia Medicare. Néu quy vi
khoéng chon chuong trinh thi Trung Tam Dich Vu
Medicare & Medicaid sé chon cho quy vi. Quy
vi cang tham gia chuong trinh s6m thi cang bat
dau duoc quyén lgi sém.

Néu khong du tiéu chuan dugc Gilp D& Thém
thi quy vi van cé thé ghi danh vao chuong trinh
thudc theo toa clia Medicare.

Tién Phat Ghi Danh Tré

Tién Phat cua Chuong Trinh Thuéc Theo
Toa cua Medicare

Néu quy vi khong ghi danh vao chuong trinh
thudc Medicare khi lan dau du diéu kién thi phai
tra tién phat ghi danh tré néu quy vi tham gia
chuaong trinh sau dé. Quy vi sé phai tra tién phat
nay cho dén khi nao c6 bao hiém thudc theo toa
Medicare. Tuy nhién, quy vi sé khong phai tra
tién phat néu dugc Gitip P& Thém (Extra Help)
hodc c6 bao hiém cla chuong trinh thubc theo
toa khac.

LUU Y: Tién phat ghi danh tré cda chuong
trinh thudc theo toa Medicare khac vdi tién
phat ghi danh tré cia Medicare Phan B. Néu
khéng ghi danh vao Phan B khi lan dau du
diéu kién thi quy vi cé thé phai tra tién phat
ghi danh tré cho dén khi nao quy vi cé bao
hiém Phan B. Ngoai ra, quy vi cé thé phdi cho
méi dugc ghi danh, do dé sé bj chdm tré bdo
hiém Phan B.

Ghé vao www.medicare.gov hoac goi s6
1-800-MEDICARE (1-800-633-4227; TTY
1-877-486-2048) d€ biét thong tin vé thoi han
ghi danh.

Tai sao nén nép don ghi danh truc tuyén?

Don xin truc tuyén an toan va cé nhiéu tién loi.
Don xin hudng dan quy vi qua tién trinh tirng
budc vdi nhiéu man anh ho trg. Man anh sé
cho quy vi théng tin nao can dién vao don va
sé hudng dan quy vi tra 10i cau hoi day dd. Quy
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vi ¢6 thé ndp don xin tir may dién toan va theo
toc do riéng cla minh. Quy vi cd thé bat dau va
ngung vao bat c lic nao trong qua trinh nay,
do dé quy vi c6 thé roi don xin va tré lai sau dé
cap nhat hay hoan tat bat ct théng tin doi hdi
nao. Chung t6i bao vé ky thong tin ca nhan cta
quy Vi.

Toi can biét thong tin gi?

Phan Ién cac cau héi trén don xin la vé tai san
va loi tic. Néu quy vi két hon va sdéng chung véi
ngudi hén phai thi ching toi can biét thong tin
nay vé ca hai nguoi. Than quyén, ngudi cham
soc va dé tam nhan khac cé thé gitp quy vi
dién vao mau don. Bang tinh & trang ké ti€p cé
thé gilip biét minh cé du diéu kién hay khong
va co thé gilip quy vi hoan tat don xin Gilp D&
Thém. Bang tinh khéng phai la don xin.

Pé chuan bi:

¢ Xac dinh nhitng th quy vi s& hitu riéng, véi
ngudi hon phoi, hay véi nguoi khac, nhung
khoéng bao gom nha cura, xe ¢d, dat chon
cat, hop dong bao hiém nhan tho, hay sé
htu cd nhan khac;

* Duyét xét tat ca lgi tic cha quy vi; va

* Thau thap ho so trudc dé tiét kiém thaoi gian.

Ho6 so can thieét la:

¢ Ban bao céo cho thay sé tién con trong
truong muc tai ngan hang, lién hiép tin
dung, hay co sé tai chanh khac;

* Ban ké khai dau tu;

* CG phiéu;

* TO khai thug;

* Thu trao tién huu tri; va
¢ Phiéu luong.

Hi€u Rd Gilp D& Thém (Extra Help) dé€ Trang Trai cho Chuong Trinh Thudc Theo Toa cla Medicare

Ching to6i khéng yéu cau ching cé ho trg thong
tin quy vi cung cap nhung ching toi sé két hgp
théng tin cda quy vi véi dit liéu cé san tir cac co
quan chanh phu khac dé bao dam thong tin nay
dung.

Chung t6i can biét thong tin vé tai san va loi tic
cla quy Vi (va ngudi hon phéi cla quy vi néu
quy vi két hon va séng chung).

Cac Nguon Tham Khao Gia tri

Truong muc ngan hang, bao gom
chi phiéu, tiét kiém va ching chi
ky thac $

Ching khodn, cong kho phiéu, trai
phiéu tiét kiém, ngan khoan dau
tu, truong muc huu tri ca nhan
(individual retirement accounts,
hay IRA), hodc dau tu khac $

Tién mat tai gia hay bat c
nai nao khac $

Bat c(r dia 6¢ nao ngoai
nha cla quy vi $

So tien

Loi tuc hang thang

Quyén Lgi An Sinh Xa Hoi

“r

Quyén lgi Huu Tri Hoa Xa

Quyeén lgi cuu chién binh

Huu béng khac hay nién kim

©r |A (A

Tién cap dudng cho nguoi
hon phoi

“r

Loi tdc thué mudn thuc su

Boi thudng tai nan lao dong

Loi tirc khac (chang han nhu
tién tra that nghiép, tan tat tu

hay ti€u bang) $
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So tién hang

Loi tuc o
nam

Tién luong $

Loi tdc thuc su do tu doanh $

Néu quy vi la nguoi My Da
Do hay Alaska ban x

Trang 2 cé danh sach tai san va lgi tiic khong
tinh vao gidi han tan san va lgi tic dugc quyén
loi Gitp D6 Thém. Ngudi My Da D4 va Alaska
Ban X cd thé b tai san va loi tic khac dugc
loai tru.

Thi du, S& An Sinh Xa Hoéi sé khong tinh cac
tai san va lgi tlc sau day:

M0t s6 tién déng gép do nguci My Da Do
nhan tlr Doan Thé Khu Vuc va Lang Alaska
Ban X( (Alaska Native from an Alaska Native
Regional and Village Corporation);

« Dat dai do Hoa Ky Gy thac cho nguoi da dé
hay b0 lac;

* Ngan quy do Truéng Ban NOi Vu cho bd lac
Da D4 Uy théac va phan phéi theo dau nguoi
cho hoi vién cta bo lac;

* Dén $2,000 M6t nam do nguoi My Da Do
nhan dugc lay tu tién [0i cd nhan dugc Gy
thac hay dat dai gidi han; va

* Tién trd cho nguai cla b6 lac Da Dé do phap
ché lién bang cung cap.

Quy vi nén lién lac vai SG An Sinh Xa Hoi dé biét
diéu ngoai |é khac vé tai san va lgi tic.

Néu quy vi la than quyén, nguoi
cham soc, hay dé tam nhan khac

Quy vi c6 thé gilp nguoi thu hudng Medicare
ndp don xin “Extra Help” (Gilp D& Thém) dé
trang trai phi tén chuong trinh thudc theo toa
cla Medicare. Néu gilp ngudi khac lam don xin
thi quy vi phai tra 16i cau héi nhu thé la nguoi

dang dién vao don xin. D& biét nguoi dé cé du
diéu kién khong, S& An Sinh X& H6i can biét gia
tri khoan tiét kiém, dau tu, dia 6¢c (ngoai nha
cla quy vi), cling nhu Igi tic. Ching t6i can
thong tin vé nguoi quy vi dang gilp va nguoi
hon phoi cta ho, néu ho da két hon va song
chung véi nhau. Thong tin trén trang 4 va bang
tinh trén trang 4 c6 thé gitp quy vi vé don xin.
Quy vi c6 thé gitip nguoi xin Gilp D& Thém truc
tuyén bang cach ghé vao mang ludi hay goi s6
mién phi ca ching tbi dé€ yéu cau Pon Xin Gidp
D& Thém dé€ Trang Trdi Phi Tén Chuong Trinh
Thuéc Theo Toa Medicare (Mau don SSA-1020).
Quy vi cling c6 thé dén van phong An Sinh X4
Hoi dia phuong dé dugc gilp dé.

Lam thé nao dé chon chuwong trinh
cu thé?

Ghé vao www.medicare.gov, va st dung cac
cbng cu sau day dé gilp quy vi quyét dinh.

* So sanh cac chuong trinh thudc theo
toa cua Medicare—Quy vij c6 thé tim va
so sanh cac chuong trinh thuéc theo toa tai
ti€u bang dap ing nhu cau ca nhan cta quy
vi va ghi danh vao chuang trinh thudc theo
toa da chon; va

* Tim Kiém Danh Sach Thuéc—Quy vi ¢
thé nhap thong tin vé céc loai thudc dac biét
mudn dung va lay thong tin dé gilip quy vi
tim cac chuong trinh tai ti€u bang phu hop
véi nhu cau thudc theo toa cla quy vi.

Muon tim hi€u thém vé céc chuong trinh thudc
theo toa Medicare va thai han ghi danh dac
biét, xin ghé vao www.medicare.gov hay goi
s6 1-800-MEDICARE.
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Nén can nhac yéu t6 nao khi so sanh
cac lua chon cua chwong trinh thuéc
Medicare?

Bao tra—Chuong trinh thuéc Medicare sé

bao tra cac loai thudc chung loai va thudc

c6 nhan hiéu. Phan Ién cac chuong trinh déu
c6 danh sach thu6c khuyén cdo, von la danh
sach thudc do chuaong trinh bao tra. Cac loai
thudc do chuong trinh bao tra co thé thay doi,
nhung danh sach phai lubn dap (ng doi hdi cta
Medicare.

Phi tdn—Bao phi hang thang va chia sé phi tén
thudc theo toa sé thay déi tly theo quy vi chon
chuaong trinh nao. Néu du diéu kién dugc Gilp
D& Thém vi quy vi ¢ tai san va lgi tic han ché
thi quy vi sé dugc gilp dé trang trai mot s6 hay
tat cd nhiing phi tén nay.

Tién lgi—Céc chuong trinh thuéc phai ky hop
dong véi nha thudc tay tai khu vuc cla quy vi.
Hdi chuong trinh dé€ bdo ddm nha thudc tay
trong chuong trinh tién lgi cho quy vi.

Lam thé nao tham gia vao chuong trinh
thuoc theo toa Medicare?

 Trén mang ludi cua chuong trinh—Ghé
vao mang luéi cta hang chuang trinh thuoc.
Quy vi c6 thé tham gia truc tuyén;

* Trén mang ludi cua Medicare—

Tham gia vao chuong trinh thudc tai
www.medicare.gov dung trung tam ghi
danh truc tuyén clia Medicare;

« Bang don trén giay—Lién lac v6i hang
cung cap chuaong trinh thudc quy vi chon va
yéu cau don xin. Sau khi dién vao mau don,
gai qua buu dién hay gdi bang dién sao dén
hang nay; hoac

* Qua dién thoai—Goi cho chuong trinh hay
goi so0 1-800-MEDICARE, va hdi dai dién
dich vu khach hang.

Céc co quan tiéu bang c6 thé giup do
dé trang trai phi ton Medicare khéng?

Khi nép don xin Gitp D& Thém thi quy vi ciing
6 thé bat dau tién trinh don xin cho Chuong
Trinh Tiét Kiém Medicare. Nhitng chuong trinh
cUa tiéu bang sé gilip dé trang trai phi ton
Medicare khac. S An Sinh Xa Hoi sé goi thong
tin cho ti€u bang cla quy vi trir khi quy vi yéu
cau chuing t6i khong lam thé trén Don Xin Gilp
D& Thém. Tiéu bang cla quy vi sé lién lac voi
quy vi d€ gilp quy vi ndp don xin Chuong Trinh
Tiét Kiém Medicare.

Céc Chuong Trinh Tiét Kiém nay sé gilp nguoi
0 tai san va lgi tirc han ché tra céc chi phi
Medicare. Chuong Trinh Tiét Kiém Medicare sé
gilip dé trang trai bdo phi Medicare Phan B (bao
hiém y té). Poi v6i mot s6 ngudi, Chuong Trinh
Tiét Kiém Medicare cling cé thé tra bao phi
Medicare Phan A (bao hiém bénh vién), néu co, va
tién khau trir va tién dong trad cda Phan A va B.

Medicare hay trg cap y té€ la chuong trinh hop
tac lién bang va tiéu bang gilp trd cac phi ton
y té€ cho nhitng ngudi co lgi tirc thap va tai san
han ché. Méi ti€u bang c6 quy dinh khac nhau
vé du diéu kién va noép don xin Medicaid. Lién
lac véi van phong Medicaid tiéu bang dé biét
thém thdng tin.

Khiéu nai quyét dinh

C6 thé lam gi néu khong dong y véi
théng tin duoc dung dé xét tinh trang
du diéu kién?

Sé An Sinh Xa Hoi sé gdi cho quy vi thong
bao trudc khi lay quyét dinh néu thong tin
trong ho so cho thay quy vi khong du diéu
kién dugc Gilp D& Thém. Néu quy vi khong
hi€u thong bao thi goi cho ching tdi theo s6
1-800-772-1213 dé chiing t6i giai thich cho
quy vi. Néu quy vi khéng dong y véi thong tin
chlng t6i co thi goi so dién thoai trén hay dén
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van phong An Sinh Xa Hdi dia phuong trong
vong 10 ngay sau khi nhan théng bao vé quyét
dinh trudc, va cung cap thong tin chinh xac cho
chung toi.

Chuing t6i sé gdi quyét dinh sau cung néu quy
vi khdng cung cap bat c thong tin thém nao
trong vong 10 ngay. Thong bdo nay sé giai thich
nén lam gi néu quy vi khong dong y véi quyét
dinh sau cung. Chlng toi goi day la khi€u nai.

Lam thé nao dé khiéu nai quyét dinh sau
cung trén don xin Giup Po Thém?

Néu quy vi muon khiéu nai quyét dinh cua

S6 An Sinh Xa Hoi vé tinh trang hoi du tiéu
chuén dugc Gilp D& Thém dé trang trai phi
ton chuong trinh thudc theo toa Medicare, dén
mang ludi, hay goi cho chiing t6i d€ yéu cau
Khiéu Nai Quyét Binh vé Gitp B Thém dé
Trang Trai Phi Tén Thudc Theo Toa Medicare
(Mau don SSA-1021). Quy vi c6 thé gdi yéu cau
qua buu dién dén Wilkes-Barre Data Operations
Center, P.O. Box 1030, Wilkes-Barre, PA 18767-
1030. Quy vi cling cé thé ghé vao van phong
An Sinh Xa Hoi dia phuaong.

Pieu gi xay ra khi khiéu nai?

Khi quy vi doi khi€u nai thi ching t6i sé yéu cau
quy Vi cho chdng toi biét tai sao quy vi cho rang
quyét dinh cla chung toi la diéu sai trai. Thong
thudng, chiing t6i sé sap xép bubi hen diéu tran
dé duyét xét truong hop véi quy vi qua dién
thoai. D€ sap xép bubi hen diéu tran, chidng toi
sé yéu cau quy vi cho biét 2 ltc thuan tién dé
chilng to6i goi. Sau d6, ching t6i sé gdi thong
bao budi hen diéu tran cho quy vj biét ngay gio
an dinh cho buéi diéu tran.

Néu quy vi khdng tham gia diéu tran qua dién
thoai thi ching tdi sé xét truong hgp cla quy vi
bang cach xem théng tin cé trong hoé so, va bat
clr thong tin médi nao quy vi cung cap cho ching
toi d€ chac chan la ching toi ldy quyét dinh phu
hop. Ching toi goi bu6i diéu tran nay la duyét
xét ho so.

DU quy vi yéu cau diéu tran qua dién thoai, hay
diéu tran qua duyét xét ho so thi chiing toi sé
gGi thong bao khac ngay khi hoan tat céng viéc
cant hiét trén don xin cta quy vi.

C6 thoi khoang dé khiéu nai khéng?
Quy vi c6 60 ngay ké tir ngay nhan dugc théng
bao cho biét quyét dinh cla ching toi d€ yéu
cau khiéu nai. Néu khong khiéu nai trong
vong 60 ngay, thi quy vi sé mat quyén khiéu
nai va quyét dinh cudi cing cla chdng toi tré
thanh chung cudc. Néu quy vi cé ly do chanh
dang cho thay khong kip khi€u nai néi vu cla
minh trong thai han nay, ching toi c6 thé cho
quy vi thém thai gian. Quy vi cd thé yéu cau
gia han bang cach goi cho chiing téi theo s6
1-800-772-1213.

C6 thé duoc giup do dé yéu cau khiéu nai
khong?

Quy Vi c6 thé nha nguai khac gitp quy vi khiéu
nai hoac lam dai dién cho minh. Dai dién cua
quy Vi c6 thé la luat su hay nguoi khac da diéu
kién, biét ré quy vi va chuong trinh an sinh xa
hoi. Chdng t6i sé clu xét cong viéc véi ngudi dai
dién nay nhu véi quy vi. Dai dién cé thé hanh
dong cho quy vi trong hau hét cac van dé An
Sinh Xa Hoi.

Néu khong dong y voi quyét dinh thi sao?

Néu quy vi khong dong y véi quyét dinh cla Sé
An Sinh Xa Hoi vé khiéu nai thi quy vi cé thé dé
nop don kién lén toa an lién bang tai quan. Thu
chdng téi géi cho quy vi vé quyét dinh khi€u nai
cla quy vi cling cho biét cach yéu cau toa an
xem xét ho so clia quy Vi.

Lam céch nao dé 1ay thém thong tin?

Muon biét thém thong tin vé dugc Gilp

D& Thém dé trang trai phi tén chuong

trinh thuéc theo toa Medicare, dén
www.socialsecurity.gov/extrahelp, hoac
goi cho S& An Sinh Xa Hdi. Dai dién Sé An Sinh
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Xa Hoi lubn cé mat dé gitp quy vi dién vao don
xin. Cang nép don sém thi quy vi cang bat dau
nhan quyén lgi sém.

Néu quy vi can thong tin vé Chuong Trinh Tiét
Kiém Medicare, chuong trinh thuéc theo toa
Medicare, cach ghi danh vao chuong trinh,
hodc yéu cau mot ban cta cam nang Medicare
& You, xin dén www.medicare.gov hodac

goi sO0 1-800-MEDICARE. Chuong Trinh Co
Van va Trg Gilip Bao Hiém Sic Khoe Tiéu
Bang (State Health Insurance Counseling and
Assistance Program, hay SHIP) cling c6 thé
giai dap thac mac vé Medicare. Quy vi c6 thé
tim thong tin lién lac SHIP dia phuong & mat
sau clia cdm nang Medicare, truc tuyén tai
www.medicare.gov, hoac quy vi co thé yéu
cau khi goi chiing toi.

Lién lac v6i S& An Sinh X& Hoi

Co Mot s6 cach dé lién lac v6i S6 An Sinh X&
HOi, bao gom truc tuyén, qua dién thoai, hay
dén gdp truc ti€p. Chlng toi han hanh giai dap
cac thac mac va phuc vu quy vi. Trong hon

80 nam, S& An Sinh X3 Hoi da gilp bdo dam
cho hdm nay va ngay mai bang cach cung cap
quyén lgi va bao vé tai chanh cho hang triéu
nguadi trong suot cudc doi cta ho.

Pén mang ludi cua chung toi

Cach tién lgi nhat dé€ giao dich véi An Sinh Xa
HOi tUr bat ¢ noi dau va vao bat c Iic nao la
dén mang luéi www.socialsecurity.gov. Tai
day, quy vi c thé:

* Lap ra mot truong muc my Social Security
dé xem Social Security Statement (Bdo Cao
An Sinh X& Héi), ki€m ching lgi tic, in thu
ki€m chirng quyén loi, thay doi théng tin vé

Securing today
and tomorrow

ky thac tién truc tiép, yéu cau thé Medicare
thay thé, lay mau don SSA-1099/1042S thay
thé, va nhiéu th khac;

» Dé don xin “Extra Help” (Gilp D& Thém)
cho chi phi chuong trinh thuéc theo toa cla
Medicare

« Dé don xin quyén lgi huu tri, khuyét tat, va
Medicare;

¢ Tim cac an ban cta chung toi;
« Tim gidi dap cho cac thac mac théng thuong; va
* Nhiéu thi khac!

M6t s6 nhirng dich vu nay chi ¢ bang tiéng
Anh. Ghé vao Céng Da Ngbn Ng(r clia ching toi
dé 1ay thong tin bang Tiéng Viét. Ching tbi cung
cap dich vu théng dich mién phi dé quy vi dé
giao dich vGi S An Sinh Xa Hoi. Quy vi ¢ thé
dung dich vu thong dich nay khi ban thao vai
chung t6i qua dién thoai hoac tai van phong

An Sinh Xa Hoi.

Goi cho chung toi

Néu quy vi khdng c6 internet, thi ching toi
cung cap nhiéu dich vu tu dong qua dién
thoai, 24 gio0 mo6t ngay, 7 ngay mot tuan.

Quy vi c6 thé goi cho chlng toi theo s6

mién phi 1-800-772-1213, hoac néu bj diéc
hay khé nghe thi goi s6 TTY cla ching toi,
1-800-325-0778.

NéEu: quy vi can hoi tham thi chlng t6i cé thé
trd 10i cU goi clia quy vi tir 7:00 sang dén 7:00
toi, th&r Hai dén thr Sdu. Chdng téi mong quy vi
kién nhan trong gio cao diém vi quy vi cé thé
nghe tin hiéu ban thudng xuyén hon va thoi
gian chd may lau hon khi goi cho ching toi.
Chung t6i rat mong dugc phuc vu cho quy Vi.

Social Security Administration
Publication No. 05-10508-VI | February 2018
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