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SG An Xinh Xa HOi muén chac chan moi quyét
dinh vé tinh trang tan tat hoac don xin Tién Phu
Cap An Sinh (Supplemental Security Income,
hay SSI) cho quy vi déu ding. Ching t6i clru xét
can than tat ca cac thong tin vé truong hop cla
quy Vi trudc khi 1ay bat cir quyét dinh nao anh
hudng dén tiéu chudn hay muc trg cap cla quy
Vi.

Khi da lay quyét dinh vé don xin cta quy vi,
chling t6i sé géi thu cho quy vi giai thich quyét
dinh cla chuiing t6i. Néu quy vi khéng dong y véi
quyét dinh cla chuing tdi thi cé thé khiéu nai—
nghia 13, yéu cau ching téi ctu xét lai truong
hop cla quy Vi.

SocialSecurity.gov | [1% Q)

Khi quy vi yéu cau khiéu nai, chling toi sé xem
xét lai toan b quyét dinh, ngay ca nhirng phan
thuan loi cho quy vi. Néu thay c6 quyét dinh sai,
thi chiing t6i sé thay d6i.

Khi ndo va lam sao dé khiéu nai?

Néu gan day quy vi bi tir chéi quyén lgi An Sinh
Xa Hoi cho ly do y té hodc khong phai ly do y té
thi cé thé yéu cau khiéu nai. Quy vi phai gui yéu
cau bang van ban cho chdng téi trong vong 60
ngay ké& tir ngay quy vi nhan thu cé quyét dinh
cla ching toi.

Quy vi c6 thé goi ching t6i dé€ xin mau

don khi€u nai (Mau Daon SSA-561). Cach

nhanh nhat va dé nhat dé nop don
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khi€u nai quyét dinh la dén mang ludi
www.socialsecurity.gov/disability/appeal.
Quy vij c6 thé ndp don truc tuyén va cung cap
tai liéu theo cach dién tir d€ lam bang ching
cho khi€u nai ciia minh. Quy vi cé thé gl khiéu
nai truc tuyén ngay ca khi quy vi séng & ngoai
Hoa Ky.

C6 bao nhiéu cap khiéu nai?

Thong thudng, c6 bon cap khiéu nai. Do la:
* Xem xét lai
* Diéu tran v6i thdm phan luat hanh chanh;

 Clu xét clia HOi Dong Khi€u Nai (Appeals
Council); va

* Xin Toa An Lién Bang cltu xét.

Khi chiing t6i gUi thu cho biét quyét dinh lién
quan dén don xin cla quy vi, chiing téi cling
sé cho quy vi biét cach dé khi€u nai quyét dinh
nay.

Xem xeét lai

Xem xét lai la c6 mot ngusi chua hé tham gia
vao quyét dinh dau tién duyét xét toan bd yéu
cau cla quy vi. Chlng toi sé xem xét chiing cé
da ndp khi lay quyét dinh ban dau, cung véi cac
chiing cé mai.

Hau hét cac xem xét lai déu can duyét xét ho so
cla quy vi nhung khoéng can quy vi phai cé6 mat.
Nhung khi khiéu nai mét quyét dinh cho thay
quy vi khéng con du diéu kién dé dugc hudng
cac quyén lgi tan tat nira vi bénh trang cua quy
vi da kha hon thi quy vi cé thé gap mot dai dién
CUa S& An Sinh Xa Hdi va gidi thich tai sao quy
vi cho rang minh van bj tan tat.

Piéu tran

Néu khong dong y véi quyét dinh xem xét lai,
quy Vi ¢ thé yéu cau mét budi diéu tran. Tham
phan luat hanh chinh, la ngudi khdng tham gia
vao quyét dinh ban dau hay xem xét lai truong
hop cla quy vi, sé thuc hién budi diéu tran nay.

Budi diéu tran thuong dugc t6 chic cach nha

quy vi trong vong 75 dam. Vi tham phan luat

hanh chinh sé bao cho quy vi biét thoi gian va
dia diém budi diéu tran.

Trudc budi diéu tran, ching toi cd thé yéu cau
quy vi cung cap thém bang ching va cho biét
ré thém théng tin vé don xin cla quy vi. Quy vi
c6 thé xem thong tin trong ho so clia minh va
cho biét thong tin méi.

Tai bu6i diéu tran, tham phan luat hanh chinh
sé tham van quy vi va bat ky nhan chiing nao

di cung quy vi. Nhitng nhan ching khéac, nhu
chuyén gia y té hoac ngudi chuyén mén, cling
6 thé cho chiing t6i thong tin tai budi diéu tran.
Quy vi hodc nguoi dai dién ctia minh cé thé chat
van nhan chiing.

Trong Mot s6 truong hop, chdng toi cd thé to
chirc bu6i diéu tran qua hdi thao truyén hinh
thay vi truc tiép. Chung t6i sé cho quy vi biét
trudc néu quy vi thudc trudng hgp nay. Ching
t6i cd thé dung budi diéu tran qua truyén hinh
néu tién Igi hon cho quy vi. Théng thuong thi
sap xép dé cd mat tai budi diéu tran qua truyén
hinh nhanh hon khi cé mat truc tiép. Ngoai ra,
dia diém diéu tran qua truyén hinh c6 thé gan
nha quy vi hon. Diéu nay sé gilip quy vi dé dang
cé nhan ching hodc nhitng nguoi khac di cung.

Thuong thi tham du budi diéu tran (truc tiép
hodc qua hoi nghi truyén hinh) sé cé Igi cho quy
vi. Quy Vi va nguai dai dién clia minh, néu cé,
nén dén budi diéu tran va giai thich trudng hop
cUa minh.

Néu quy vi khong thé tham du budi diéu tran
hodc khéng muén tham du thi phai bdo cho
chuling toi biét ly do bang van ban ngay khi
dugc. Quy vi sé khong phai tham du trir phi
thdm phan luat hanh chinh can quy vi cé mat
dé quyét dinh vé trudng hop nay va bat budc
quy vi phai tham du. Chdng toi cling cé thé sap
xép khac cho quy vi, nhu thay ddi thai gian hodac
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dia diém diéu tran cho quy vi. Quy vi phai cd ly
do chinh déng dé ching tbi sap xép theo cach
khac.

Sau bugi diéu tran, thdm phan sé 1dy quyét dinh
dua trén tat ca thong tin vé truong hop cla quy
vi, gom ca bat ky thong tin méi nao do quy Vi
cung cap. Chuing téi sé gui thu va mot ban sao
quyét dinh ctia tham phan cho quy vi.

Hoéi Pong Khiéu Nai

Néu quy vi khong dong y véi quyét dinh diéu
tran thi c6 thé yéu cau clru xét ctia Hoi Dong
Khi€éu Nai cla S& An Sinh Xa H6i. Chiing t6i san
sang gilp quy Vi yéu cau cru xét nay.

Hoi Dong Khi€u Nai xem xét tat ca yéu cau cliu

xét lai, nhung ho co thé tir choi yéu cau néu xét
thay quyét dinh diéu tran la dung. Néu Hbi Bong
Khi€u Nai quyét dinh cu xét lai ndi vu cla quy

vi, ho sé tu quyét dinh vé truong hop cla quy Vi
hodc gui tra lai cho tham phan luat hanh chanh

dé duyét xét thém.

Néu Hoi Dong Khiéu Nai tlr choi yéu cau ciu
xét lai, ching tdi sé gui thu cho quy vi gidi thich
ly do bi t&r choi. Néu HOi Dong Khiéu Nai clru
xét lai truong hop cla quy vi va tu quyét dinh,
chiding toi sé gui cho quy vi mot ban sao quyét
dinh. Néu Hoi Bong Khiéu Nai tra lai ndi vu cla
quy Vi cho thdm phén luat hanh chanh, ching
t6i sé gui thu cho quy vi cung moét ban sao cla
yéu cau nay.

Toa An Lién Bang

Néu quy vi khdng dong y véi quyét dinh cla
Hoi Dong Khi€u Nai hodc néu Hoi Dong Khiéu
Nai quyét dinh khong cru xét ndi vu cla quy

vi thi quy vi c6 thé dé ndp don kién lén toa an
lién bang tai quan. Thu ching t6i géi cho quy Vi
vé hanh dong cta Hoi Dong Khiéu Nai cling sé
cho quy vi biét cach dé yéu cau toa an xem xét
truong hop cla quy vi.

Quyeén loi cua toi van tiép tuc hay
khong?

Trong Mot s6 truong hop, quy vi cd thé yéu cau
chiing toi tiép tuc tra tién cho quyén loi clia quy
vi trong khi chdng téi 1ay quyét dinh vé khiéu
nai cla quy vi. Quy vi ¢ thé yéu cau tiép tuc
duoc quyén lgi khi:

* Quy vi dang khiéu nai quyét dinh cta ching
toi rang quy vi khdng con dugc quyén Igi tan
tat An Sinh Xa Hoi nita vi bénh trang y té cla
quy vi khéng phai la tan tat; hodc

* Quy vi khi€u nai quyét dinh cta ching toi
rang quy vi khéng con du tiéu chuan dugc
tién SSI hodc s6 tién SSI bi gidm hoac tam
hoan.

NEéu quy vi muon tiép tuc dugc quyén lgi thi
phai cho ching toi biét trong vong 10 ngay ké
tUr ngay nhan dugc thu cla chdng téi. Néu don
khi€u nai ctia quy vi bi bac thi quy vi cé thé phai
hoan tra bat c( khoan tién nao minh khong du
diéu kién dugc lanh.

Co ai giup toi duoc khong?

C4 Nhiéu nguai tu lam don khi€u nai An Sinh Xa
HOI véi su gilp d& mién phi cla S An Sinh X&
HOi. Nhung quy vi cling ¢ thé chon mét luat su,
ban hitu hodc ngudi nao khac dé gitp d&. Nguoi
do quy vi chi dinh dé giip d& minh dugc goi la
“dai dién” cla quy vi.” Ching t6i sé phoi hgp véi
ngudi dai dién nay nhu véi quy vi. Dai dién cla
quy Vi sé hanh dong thay cho quy vi trong hau
hét moi van dé An Sinh Xa Hoi va sé nhan mot
ban sao cla bat c& quyét dinh nao cla ching
t6i vé don xin cla quy Vi.

Dai dién cua quy vi khong dugc tinh hoac thu
phi tlr quy vi néu chua cd phé duyét trudc bang
van ban cla S& An Sinh Xa Hoi. Xin mot ban
Quyén C6 Ngudi Pai Dién (An ban 05-10075)
hodc quy vi cé thé 1dy an ban nay trén mang
lugi clia ching t6i, néu muon biét thém thong
tin vé tim nguoi dai dién.
(qua trang)
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Lién lac v6i SO An Sinh X& Hoi

Cé Mot s6 cach dé lién lac v6i S An Sinh X3
HOi, bao gom truc tuyén, qua dién thoai, hay
dén gap truc tiép. Chlng toi han hanh giai dap
cac thac mac va phuc vu quy vi. Trong hon

80 nam, S& An Sinh X3 H6i da gilp bdo dam
cho hém nay va ngay mai bang cach cung cap
quyén loi va bdo vé tai chanh cho hang triéu
ngudi trong sudt cudc dai cla ho.

Pén mang ludi cua chung toi

Céch tién lgi nhat dé giao dich véi An Sinh Xa

HOi tir bat ¢ noi dau va vao bat c [ic nao la

dén mang luéi www.socialsecurity.gov. Tai

day, quy vi c thé:

* Lap ra mot truong muc my Social Security dé
xem Social Security Statement (Bao Cao An
Sinh X& Hoi), ki€ém chiing lgi tirc, in thu kiém
ching quyén lgi, thay d6i théng tin vé ky
thac tién truc tiép, yéu cau thé Medicare thay
thé, 1ay mau don SSA-1099/1042S thay thé,
va nhiéu th khac;

» Dé don xin “Extra Help” (Gilp D& Thém)
cho chi phi chuong trinh thuéc theo toa cla
Medicare

 Dé don xin quyén lgi huu tri, khuyét tat, va
Medicare;

¢ Tim céc an ban cda ching toi;

« Tim giai dap cho céc thac mac thong thuong;
va

¢ Nhiéu th khac!

M6t s6 nhirng dich vu nay chi cé bang tiéng
Anh. Ghé vao Céng Da Ngon Ngir clia ching toi
dé 13y thong tin bang Tiéng Viét. Ching tbi cung
cap dich vu théng dich mién phi dé quy vi dé
giao dich vGi SG An Sinh Xa Hoi. Quy vi cd thé

Securing today
and tomorrow

dung dich vu thong dich nay khi ban thao véi
ching to6i qua dién thoai hodc tai van phong An
Sinh Xa Hoi.

Goi cho chung toi

Néu quy vi khdng cé internet, thi ching toi
cung cap nhiéu dich vu tu dong qua dién
thoai, 24 gid mot ngay, 7 ngay mot tuan.
Quy vi c6 thé goi cho ching toi theo so
mién phi 1-800-772-1213, hoac néu bj diéc
hay khé nghe thi goi s6 TTY cla ching toi,
1-800-325-0778.

Néu: quy vi can héi tham thi chdng toi cé thé
trd 10i cU goi clia quy vi tir 7:00 sang dén 7:00
t6i, th(r Hai dén th& Sau. Chlng toéi mong quy Vi
kién nhan trong gio cao diém vi quy vi c6 thé
nghe tin hiéu ban thuong xuyén haon va thoi
gian chd may lau hon khi goi cho chidng toi.
Chung t6i rat mong dugc phuc vu cho quy Vi.
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