Jak dziala dodatkowa pomoc przy zakupach
lekdéw na recepte w ramach Medicare
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Co to jest dodatkowa pomoc
w oplatach za leki na recepte
w ramach Medicare

Kazdy uprawniony do Medicare ma prawo

do ubezpieczenia lekowego. Osoby

0 ograniczonym majatku i dochodach moga
ubiegaé sie o dodatkowa pomoc na pokrycie
kosztow — sktadek miesiecznych, rocznych
udziatébw wtasnych, doptat do ceny recept —
ponoszonych na plan lekowy Medicare. Warto$¢
dodatkowej pomocy ocenia sie na okoto $4,900
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USD rocznie. Wiele oséb uprawnionych do
takich doptat nie wie o nich. Aby sprawdzic, czy
pomoc przystuguje, nalezy podac¢ Urzedowi
Ubezpieczen Spotecznych warto$¢ posiadanych
oszczednosci, nieruchomo$ci (innych niz
zamieszkiwana) i wysokos¢ dochoddw.
Informacje powinny by¢ podane dla kazdego ze
wspotmatzonkow, jezeli prowadzg oni wspdlne
gospodarstwo domowe.

Aby pomoc Urzedowi Ubezpieczen
Spotecznych okresli¢ czy przystuguje
dodatkowa pomoc, trzeba wypetni¢ formularz
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SSA-1020, Application for Extra Help with
Medicare Prescription Drug Plan Costs
(Wniosek o dodatkowg pomoc w optatach za
leki na recepte w ramach Medicare).

Majatek i dochody

Ograniczenia majatkowe

Aby uzyska¢ dodatkowe wsparcie, posiadany
przez wnioskodawce majatek nie moze
przekraczac¢ $14,100 USD na osobe lub
$28,150 USD na mieszkajace wspolnie
matzenstwo.

Majatek oznacza wartos¢ posiadanych
zasobow. Przyktady:

* nieruchomosci (inne niz zamieszkiwana)

* konta bankowe, w tym czekowe,
oszczednosciowe i lokaty

e akcje

* obligacje, w tym federalne obligacje
oszczednosciowe (U.S. Savings Bonds)

e udziaty w funduszach inwestycyjnych
¢ indywidualne konta emerytalne (IRA)
e Srodki w gotéwce

Majatek niebrany pod uwage

Nie bierzemy pod uwage wartosci:

e zamieszkiwanej nieruchomosci,

* rzeczy osobistych,

e pojazdow,

e przedmiotéw, ktérych nie mozna fatwo
wymienic¢ na gotowke, np. bizuterii, mebli,

* wiasnosci umozliwiajgcej zapewnienie sobie
srodkow do zycia, np. nieruchomosci na
wynajem lub dziatki uprawianej na potrzeby
domowej konsumpcji,

* majgtku osobistego niezbednego do
zapewnienia sobie srodkéw do zycia,

* polis ubezpieczenia na zycie,
e Srodkéw na pogrzeb,

* odsetek od srodkoéw planowanych na
pokrycie kosztow pogrzebu oraz
* innych posiadanych srodkéw pienieznych,
ktorych wartosci nie liczy sie przez dziewigc
miesiecy, jak np.:
—przekazanych zalegtych $wiadczen
z Urzedu Ubezpieczen Spotecznych lub
zasitkow SSI,

—wsparcia na cele mieszkaniowe,

—zaliczek i zwrotéw nadptat zwigzanych
z odpisami od podatku dochodowego
i odpisami od podatku na dzieci,

—odszkodowania dla ofiar przestepstw, oraz

—pomocy otrzymanej od wtadz stanowych
lub lokalnych na przeprowadzke.

Petna lista wytgczen jest dostepna w Urzedzie
Ubezpieczen Spotecznych.

Pulap dochodéw

Aby uzyskaé dodatkowe wsparcie, posiadany
przez wnioskodawce majatek nie moze
przekracza¢ $18,210 USD na osobe lub
$24,690 USD na mieszkajgce wspolnie
matzenstwo. Przekroczenie powyzszych limitow
nie oznacza braku mozliwosci uzyskania
jakiejkolwiek pomocy. Przyktadowo, dodatkowa
pomoc przystuguje osobom i matzenstwom
przekraczajgcym putap dochodowy, ktore:

e utrzymujg innych wspdlnie zamieszkatych
cztonkéw rodziny,

* uzyskujg dochody z pracy,
* mieszkajg na Alasce lub na Hawajach,

Dochody wylaczone z wyliczen

Nie wszystkie wptywy w gotéwce sg traktowane
jako dochod. Na przyktad, nie bierzemy pod
uwage:

e pomocy zywnosciowej (SNAP, kartki
zywnosciowe),

* wsparcia na cele mieszkaniowe,
» zasitkéw na optaty za energie,
e wydatkdéw na leczenie i leki,
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e pomocy dla ofiar klesk zywiotowych,
* ulgi podatkowej tzw. EITC,

e wsparcie od innych cztonkéw gospodarstwa
domowego na codzienne wydatki,

* odszkodowania dla ofiar przestepstw,
¢ stypendia i granty na nauke.

Petna lista wytgczen jest dostepna w Urzedzie
Ubezpieczen Spotecznych.

Wniosek o dodatkowa pomoc

Postepowanie

Ztozenie wniosku o dodatkowg pomoc jest
tatwe. Wystarczy wypetic¢ formularz
SSA-1020 Application for Extra Help with
Medicare Prescription Drug Plan Costs
(Wniosek o dodatkowg pomoc w ramach planu
Medicare refundacji przepisanych lekarstw).
Procedura:

e Ztozy¢ wniosek na stronie internetowej
www.socialsecurity.gov/extrahelp lub

e Zadzwoni¢ pod nr 1-800-772-1213
(TTY 1-800-325-0778) i ztozy¢ wniosek
telefonicznie lub poprosi¢ o formularz
whniosku, lub

e Ztozy¢ wniosek w lokalnym biurze Urzedu
Ubezpieczen Spotecznych.

Urzad rozpatrzy wniosek i listownie poinformuje,
czy dodatkowa pomoc przystuguje. Po
zakwalifikowaniu sie mozna wybraé plan
refundacji lekow. Jezeli wnioskodawca nie
dokona wyboru, zrobi to za niego Osrodek
Ustug Medicare i Medicaid. Im wczesniej nastgpi
zapisanie sie do planu, tym szybciej uzyska sie
Swiadczenia.

Osoby, ktérym dodatkowa pomoc nie
przystuguje, mogg mimo to zapisac sie do planu
refundacji recept Medicare.

Kara za sp6zniony zapis

Kara za sp6zniony zapis do planu
refundacji lekow Medicare

W przypadku niezapisania sie do planu
refundacji lekow Medicare z chwilg uzyskania
uprawnien trzeba bedzie ptacic kare za
spozniony zapis przystepujac do planu pozniej.
Trzeba bedzie ptacic te kare dopdty, dopoki
ubezpieczony bedzie korzysta¢ z ubezpieczenia
lekowego. Jednakze uniknie sie kary uzyskujgc
dodatkowa pomoc lub kwalifikujac si¢ do innego
planu ubezpieczenia lekowego.

UWAGA: Kara za spozZniony zapis do planu
refundacji lekow Medicare jest czyms innym
niz kara za spozniony zapis do planu Medicare
Part B. W przypadku rezygnacji z zapisania
sie do Medicare Part B z chwilg uzyskania
uprawnien trzeba bedzie ptacic kare za
spozZniony zapis dopoty, dopoki ubezpieczony
bedzie korzystac z Part B . MozZe tez zajsc¢
koniecznosc zaczekania na okres naboru, co
opOZni uzyskanie ubezpieczenia w ramach
art B.

Aby uzyskac informacje o terminach zapisow,
prosimy odwiedzi¢ www.medicare.gov

lub zatelefonowac¢ 1-800-MEDICARE
(1-800-633-4227; TTY 1-877-486-2048).

Zalety zlozenia wniosku online

Ztozenie wniosku online jest bezpieczne,

a ponadto ma kilka innych zalet. Proces zostat
przedstawiony w formie nastepujacych po
sobie ekranow instruktazowych. Pozwolg one
wprowadzi¢ wszystkie niezbedne informacje

i odpowiedzie¢ wyczerpujaco na wszystkie
pytania. Wniosek mozna ztozy¢ z dowolnego
komputera, w tempie odpowiednim dla siebie.
Proces mozna przerwac¢ w dowolnej chwili

i wréci¢ do niego pdzniej, mozna wiec zostawic
otwarty wniosek i wréci¢ do niego pozniej,

aby zaktualizowac lub uzupetié wymagane
informacje. Przekazane dane osobowe sg
zawsze bezpieczne.
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Informacje podstawowe

Wiekszos¢ pytan we wniosku dotyczy majgtku
i dochodow. Dla matzonkéw prowadzacych
wspolne gospodarstwo domowe informacje
nalezy podac dla kazdego z nich oddzielnie.
Warto zwrdci¢ sie 0 pomoc przy wypetianiu
wnioskow do cztonkow rodziny, opiekunow

i innych osdb. Arkusz na nastepnej stronie
pozwala nie tylko sprawdzi¢ swoje uprawnienia
do uzyskania pomocy, ale takze pomoze przy
wypetnianiu wniosku. Arkusz ten nie jest
formularzem wniosku.

Co nalezy przygotowac

* Wykaz sktadnikéw majatku, ktore
wnioskodawca posiada na wtasnosc¢ albo
wspotwitasnosé z matzonkiem lub z kim$
innym, ale z wytaczeniem domu, pojazdow,
miejsc pochdéwku, polis na zycie i rzeczy
osobistych,

* wykaz wszystkich dochodow,

* inne dokumenty, ktére zawczasu warto mie¢
pod reka.

Niezbedne dokumenty

* Wyciggi z kont w bankach, w kasach
zapomogowych (credit unions) i w innych
instytucjach finansowych,

* wyciggi z kont inwestycyjnych

¢ Swiadectwa posiadania akcji,

* zeznania podatkowe,

* pisma o przyznaniu emerytur,

e odcinki wyptat poboréw.

Whioskodawca nie zostanie poproszony

o dowody na potwierdzenie przekazanych
informaciji, lecz zostang one poréwnane

z danymi w posiadaniu innych urzeddéw, aby
upewnic sig, czy sg prawidtowe.

Informacje o majatku i dochodach powinny byc

podane dla kazdego ze wspotmatzonkow, jezeli
prowadzg oni wspolne gospodarstwo domowe.

Skladniki majatku Wartos$¢

Konta bankowe, w tym czekowe, $
oszczednosciowe i lokaty

Akcje, obligacje, wktady
oszczednosciowe, indywidualne $
konta emerytalne (IRA) i inne

inwestycje
Srodki w gotéwce $
Nieruchomosci (inne niz $

zamieszkiwana)

Kwota
Dochod . .

y miesieczna
Swiadczenia z ubezpieczenia $
spotecznego
Emerytura kolejowa $
Swiadczenia dla kombatantéw | $
Inne emerytury i renty $
dozywotnie
Alimenty $
Dochody netto z najmu $
Odszkodowania za wypadki przy $
pracy
Inne dochody (np. zasitki dla
bezrobotnych, prywatne lub $
panstwowe renty inwalidzkie)

Kwota
Dochody roczna
Ptace $

Zarobki netto z samozatrudnienia | $

Pomoc dla rdzennych mieszkancéw
Ameryki i Alaski

Na stronach 2 i 3 podano spis sktadnikow
majatku i dochodow, ktérych nie uwzglednia sie
przy obliczaniu dochodéw uprawniajacych do
dodatkowej pomocy. Indianie i Alaskanczycy
moga posiadac takze inne sktadniki majgtku

i dochody, ktorych nie bierze sie pod uwage.
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Np. Urzad Ubezpieczen Spotecznych nie liczy
nastepujacych zasobdw i dochoddéw:

* Srodkéw otrzymywanych przez rdzennych
mieszkancow Alaski ze Stowarzyszenia
Regionow i Wsi Rdzennych Alaskaniczykow
(Alaska Native Regional and Village
Corporation),

e Ziemi zachowanej przez USA dla
poszczegdlnych Indian lub dla organizaciji
plemiennej,

* Srodkéw przechowywanych dla indianskie;]
organizacji plemiennej przez urzad Secretary
of the Interior, rozprowadzanych wérod
cztonkéw plemienia,

e Kwot do $2,000 rocznie otrzymywanych
przez Indianina tytutem udziatow
w funduszach powierniczych lub ziemiach
rezerwatéw, oraz

e Pfatnosci na rzecz okreslonych plemion na
mocy przepisow prawa federalnego.

Petna lista wytgczen sktadnikéw majgtku
i dochodow jest dostepna w Urzedzie
Ubezpieczen Spotecznych.

Pomocni cztonkowie rodzin,
opiekunowie i inne osoby trzecie

Te osoby mogg pomoc ubezpieczonym

w Medicare ztozy¢ wniosek o dodatkowg pomoc
w opfatach za leki na recepty. Wniosek powinien
zostac wypetniony tak, jakby na pytania
odpowiadata osoba, ktéra ma otrzymywac
pomoc. Aby sprawdzi¢, czy pomoc przystuguije,
nalezy podac Urzedowi Ubezpieczen
Spotecznych warto$¢ posiadanych przez
wnioskodawce oszczednosci, nieruchomosci
(innych niz zamieszkiwana) i wysokos¢
dochodow. Informacje powinny by¢ podane dla
osoby, ktérej pomagamy wypetni¢ wniosek i dla
jego lub jej wspotmatzonka, jezeli prowadzg oni
wspolne gospodarstwo domowe. Informacije
zawarte na stronie 4 i w arkuszu na stronie

4 zapewne okazg si¢ przydatne.

Mozna pomoc komus ztozy¢ wniosek

o dodatkowg pomoc online, odwiedzajgc nasza
stroneg internetowa lub telefonujgc pod numer
bezpfatny i poprosic¢ o formularz

SSA-1020, Application for Extra Help with
Medicare Prescription Drug Plan Costs
(Wniosek o dodatkowg pomoc w optatach za
leki na recepte w ramach Medicare). Mozna
takze zwrdcié sie o pomoc do miejscowego
biura Urzedu Ubezpieczen Spotecznych.

Wybor odpowiedniego planu

Na stronie www.medicare.gov mozna znalez¢
nastepujace narzedzia:

e Poréwnanie planéw refundaciji lekéw
Medicare — pozwala porownac rézne
plany doptat do przepisanych lekarstw
dostepne w danym stanie i wybrac taki plan,
ktory najbardziej odpowiada potrzebom
wnioskodawcy;

* Wyszukiwanie lekéw — mozna wpisa¢
okres$lone leki i uzyskac informacje pomocne
przy wyborze wtasciwego planu.

Wiecej na temat planéw doptat do przepisanych
lekéw w ramach Medicare i okreséw zgtoszen
mozna znalez¢ na stronie www.medicare.gov
lub pod numerem telefonu 1-800-MEDICARE.

Istotne ré6znice pomiedzy planami
refundacji Medicare

Zakres — plany dopfat Medicare do lekéw
obejmuja leki markowe i ich zastepniki.
Wiekszos¢ planéw bedzie zawierato wykaz
lekarstw objetych refundacjg. Leki objete
planem moga si¢ zmieniac, ale wykaz musi by¢
zgodny z wymogami Medicare.

Koszty — sktadki miesieczne i udziat

witasny w opfatach za leki na recepte roznig

sie w zaleznosci od wybranego planu.
Zakwalifikowanie do programu dodatkowej
pomocy przewidzianego dla osob

0 ograniczonym majatku i zarobkach pozwoli te
koszty zniwelowac lub ograniczyc.
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Wygoda— poszczegdlne plany muszg miec

zawarte umowy z aptekami w danym rejonie.
Dlatego warto sprawdzi¢, czy uczestniczace

w planie apteki sg dogodnie potozone.

Przystapienie do planu refundacji lekéw
Medicare

* Na portalu planu — nalezy odwiedzic¢ portal
firmy prowadzacej plan. By¢ moze uda sie
zapisac¢ do planu online.

* W portalu Medicare — mozna sie zapisac
do planu tutaj: www.medicare.gov
korzystajgc z osrodka zapiséw online
prowadzonego przez Medicare.

* Na drukowanym formularzu — firma
oferujgca wybrany plan na zyczenie wyda
formularz wniosku. Wypetniony formularz
mozna wystaé faksem lub pocztg do firmy.

* Przez telefon — telefonujgc do planu lub
pod numer 1-800-MEDICARE in rozmawiajgc
z przedstawicielem dziatu obstugi klientow.

Pomoc agencji stanowych
w pokrywaniu kosztéw Medicare

Wraz z przekazaniem wniosku o dodatkowa
pomoc mozna rozpocza¢ proces kwalifikacji
do programéw oszczednosciowych Medicare.
Programy te oferujg wsparcie w zakresie innych
kosztéw zwigzanych z ustugami Medicare.
Urzad Ubezpieczen Spotecznych przekazuje
odpowiednie informacje wiadzom stanowym,
chyba, ze we wniosku o dodatkowg pomoc
wnioskodawca zaznaczyt, ze sobie tego nie
zyczy. Przedstawiciel administracji stanowej
skontaktuje sie z wnioskodawca oferujgc
pomoc w ztozeniu wniosku do programu
oszczednosciowego Medicare.

Te programy pozwalajg osobom

0 ograniczonym majatku i zarobkach zaptacic¢ za
wydatki na Medicare. W szczegdlnosci dotyczy
to sktadek za Medicare Part B (ubezpieczenie
medyczne). Niektorym osobom przystuguje

w ramach tych programoéw réwniez pokrycie

skfadek za Part A (ubezpieczenie od kosztéw
hospitalizaciji), a takze udziatu wtasnego i doptat
do Medicare Part Ai B.

Medicaid czyli pomoc medyczna jest wspolnym
programem federalnym i stanowym, ktory
pomaga zaptaci¢ koszty opieki medycznej
osobom o ograniczonym majatku i dchodach.
Kazdy stan kieruje sie innymi zasadami
przystugiwania i ubiegania sie o Medicaid.
Dodatkowych informacji udzieli stanowe biuro
Medicaid.

Odwolanie od decyzji

Co mam zrobi¢, jezeli nie zgadzam sie
z oceng moich uprawnien

Przed podjeciem decyzji Urzad Ubezpieczen
Spotecznych przysle wstepne powiadomienie,
jezeli informacje o wnioskodawcy w naszym
zbiorze danych wskazujg na brak uprawnien
do dodatkowej pomocy. Jezeli powiadomienie
bedzie niezrozumiate, prosimy zadzwoni¢ do
nas po wyjasnienie pod numer 1-800-772-1213.
Jezeli wnioskodawca uwaza, ze posiadane
przez nas informacje sg niezgodne ze

stanem faktycznym, prosimy zadzwonic pod
powyzszy numer lub odwiedzi¢ lokalny Urzad
Ubezpieczen Spotecznych w ciggu 10 dni od
otrzymania wstepnego powiadomienia i podac
nam wtasciwe informacje.

Jezeli nie otrzymamy dodatkowych informaciji
w ciggu 10 dni, wyslemy ostateczna

decyzje. Bedzie ona zwiera¢ objasnienie, co
nalezy zrobic¢, aby ztozy¢ odwotanie, jezel
wnioskodawca nie zgadza sie z tg decyzja.

Jak wnie$¢ odwolanie od ostatecznej
decyzji w sprawie odmowy przyznania
pomocy dodatkowej

Aby ztozy¢ odwotanie od decyzji Urzedu
Ubezpieczen Spotecznych w sprawie
przyznania uprawnien do programu pomocy
dodatkowej do planu Medicare doptat do
lekarstw, nalezy odwiedzi¢ strone Urzedu lub
telefonicznie poprosi¢ o formularz Odwotania
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(Appeal of Determination for Extra Help with
Medicare Prescription Drug Plan Costs (Form
SSA-1021) (formularz SSA-1021). Prosbe
mozna wystac¢ pocztg na adres: Wilkes-Barre
Data Operations Center, P.O. Box 1030,
Wilkes-Barre, PA 18767-1030. Mozna réwniez
odwiedzi¢ lokalne biuro Urzedu Ubezpieczen
Spotecznych.

Postepowanie odwolawcze

Na wniosek o odwotanie odpowiemy
zapytaniem, dlaczego wnioskodawca uwaza,
ze nasza decyzja jest btedna. Zwykle ustalamy
termin wystuchania w celu oméwienia sprawy
przez telefon. Poprosimy o podanie dwéch
dogodnych termindw rozmowy telefoniczne;j.
Nastepnie przyslemy powiadomienie o terminie
wystuchania, zawierajace date i godzine.

Jezeli wnioskodawca uzna za stosowne nie
uczestniczy¢ w wystuchaniu telefonicznym,
podejmiemy stosowng decyzje na podstawie

juz posiadanych oraz wszelkich nowych
udzielonych nam informacji. Takie postepowanie
nazywa si¢ rozeznaniem sprawy (case review).

Niezaleznie od tego, czy rozpoznanie odwotania
odbedzie sie poprzez rozmowe telefoniczng

Czy poprzez rozeznanie sprawy, wnioskodawca
zostanie powiadomiony o wyniku niezwiocznie
po zakonczeniu niezbednych czynnosci w jego
sprawie.

Termin na wniesienie odwolania

Odwotanie nalezy wnies¢ w terminie 60

dni od daty otrzymania powiadomienia

0 wydaniu decyzji. Brak odwotania w ciggu

60 dni moze spowodowac utrate prawa do
apelacji i ostatnia podjeta przez nas decyzja
stanie sie prawomocna. Jesli zaistniejg
uzasadnione powody, aby nie ztozy¢ odwotania
w przewidzianym terminie, mozemy ten termin
przedtuzy¢. Mozna sie zwroci¢ o przedtuzenie
terminu telefonicznie pod nr 1-800-772-1213.

Pomoc we wnoszeniu odwolania

Mozna wybraé osobe, ktéra pomoze ztozy¢
odwotanie lub zostanie przedstawicielem
wnioskodawcy. Przedstawiciel moze byc¢
adwokatem lub inng wykwalifikowang
osobag, ktdra zna dobrze wnioskodawce oraz
program ubezpieczen spotecznych. Bedziemy
wspétpracowac z przedstawicielem tak

jak z wnioskodawcg. Przedstawiciel moze
reprezentowa¢ wnioskodawce w wiekszosSci
spraw zwigzanych z ubezpieczeniem
spotecznym.

Odwolanie od decyzji

Jezeli wnioskodawca nie zgadza sie z decyzjg
Urzedu, mozna wnie$¢ pozew do federalnego
sgadu okregowego. Pismo z wyjasnieniem
decyzji w sprawie odwotania zawiera pouczenie,
jak wnies¢ sprawe do sadu.

Dalsze informacje

Aby uzyskaé wiecej informaciji o tym, jak
uzyskac dodatkowag pomoc w zakupach lekow
na recepte w ramach Medicare, prosimy
odwiedzi¢ www.socialsecurity.gov/extrahelp
lub zadzwonic do biura Social Security.
Przedstawiciele Urzedu pomogg wypetni¢
wniosek. Im wczesniej nastgpi ztozenie wniosku,
tym szybciej uzyska sie Swiadczenia.

Aby uzyskaé informacje na temat programow
oszczednosciowych Medicare czy planow
refundacji lekow, jak sie zapisac do planu lub
jak otrzymac egzemplarz poradnika Medicare
& You (Medicare i Ty), prosimy odwiedzi¢
www.medicare.gov lub zadzwoni¢ pod nr
1-800-MEDICARE. Wyjasnien dotyczgcych
Medicare udzielajg takze pracownicy programu
stanowego doradztwa i wsparcia w sprawach
ubezpieczen (SHIP). Dane kontaktowe do
lokalnego biura SHIP znajdujg sie na oktadce
poradnika Medicare dostepnego na stronie
www.medicare.gov O poradnik mozna tez
poprosic¢ przez telefon.

Jak dziata dodatkowa pomoc przy zakupach lekéw na recepte w ramach Medicare
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Kontakty z Urzedem
Ubezpieczen Spolecznych

Z Urzedem Ubezpieczen Spotecznych mozna
sie kontaktowac na kilka sposobdéw, m.in. online,
telefonicznie i osobiscie. JestesSmy tu po to, aby
odpowiadac na pytania i stuzy¢ Panstwu. Od
ponad 80 lat Social Security zabezpiecza dzien
dzisiejszy i przysztos¢, udzielajgc Swiadczen

i ochrony finansowej milionom ludzi.

Prosimy odwiedzi¢ nasz portal

Najwygodniejszg metodg zatatwiania spraw

w Urzedzie Ubezpieczen Spotecznych sg
odwiedziny w portalu www.socialsecurity.gov.
Mozna tam:

* Otworzy¢ konto my Social Security.
Mozna tu sprawdzi¢ swoje sktadki i ocenic
przewidywane swiadczenia na podstawie
wyciggu pt. Social Security Statement,
wydrukowac¢ zaswiadczenie o naleznych
Swiadczeniach, zmieni¢ dane konta
depozytowego, zwroci¢ sie o nowa karte
Medicare, uzyska¢ nowy dokument
SSA-1099/1042S itd.

* ZiozyC wniosek o ,Extra Help (dodatkowg
pomoc)” przy zakupach lekow na recepte
w ramach Medicare

* Ztozy¢ wniosek o emeryture, rente inwalidzka

i Swiadczenia Medicare
* Znalez¢ teksty naszych publikaciji

* Uzyskaé odpowiedzi na czesto zadawane
pytania oraz

¢ Wiele innych informaciji!

Niektére z nich sg dostepne tylko po angielsku.
Prosimy odwiedzi¢ portal wielojezyczny,

aby uzyskac informacje po polsku. Podczas
zatatwiania spraw w Social Security dostepni sg

Securing today
and tomorrow

ttumacze, ktdrzy udzielajg bezptatnej pomocy.
Mozna korzystac¢ z ich ustug podczas rozmow
telefonicznych i w naszych biurach.

Prosimy do nas zadzwoni¢

Osobom nie majacym dostepu do internetu
oferujemy liczne zautomatyzowane ustugi
telefoniczne, czynne przez cata dobe i we
wszystkie dni tygodnia. Prosimy telefonowac
bezptatnie pod nr 1-800-772-1213 lub dla
niedostyszacych TTY 1-800-325-0778.

Jezeli niezbedny jest kontakt osobisty,
odpowiadamy w godzinach od 7:00 do 19:00,
od poniedziatku do pigtku. W okresach szczytu
prosimy o cierpliwo$¢, poniewaz mozna
wowczas czesciej ustyszec sygnat zajetosci

i dtuzej czekac na odebranie potgczenia.
Chetnie Panstwu stuzymy.

Social Security Administration
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