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internet vµ ho¹t ®éng tuyªn truyÒn ngo¹i giao 
§¸nh gi¸ cña Gi¸o s− Richard H. Solomon 

 

Theo gi¸o s− Richard H. Solomon, Chñ tÞch ViÖn hßa b×nh Hoa Kú "mét trong nh÷ng c¸ch thøc s©u s¾c nhÊt mµ 
Internet anh h−ëng tíi chÝnh s¸ch ®èi ngo¹i Mü lµ thóc ®Èy nhanh tiÕn tr×nh häach ®Þnh chÝnh s¸ch".  Miªu t¶ hiÖn 
t−îng "tuyÒn truyÒn ngo¹i giao" , Solomon miªu t¶ c¸ch thøc Internet ®∙ më c¸nh cæng tù do cña chÝnh phñ cho 
nh÷ng nhãm ng−êi míi mµ hä kh«ng bÞ giíi h¹n bëi nh÷ng trë ng¹i ®Þa lý truyÒn thèng hoÆc nh÷ng trë ng¹i kh¸c 
®Ó tham gia vµo viÖc ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch.  Sau ®©y lµ lêi gi¶i ®¸p cña Solomon ®èi víi vÊn ®Ò do "Ch−¬ng tr×nh 
NghÞ sù ChÝnh s¸ch ®èi ngo¹i Mü" ®Æt ra.  
 

Hái: ¤ng ®¸nh gi¸ thÕ nµo vÒ ¶nh h−ëng cña Internet – víi t− c¸ch mét lùc l−îng quèc tÕ - ®èi víi sù ph¸t triÓn cña 
chÝnh s¸ch ®èi ngo¹i Mü? 

Solomon: Khi th¶o luËn vÒ vai trß cña Internet trong qu¸ tr×nh ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ®èi ngo¹i Hoa Kú, ®iÒu rÊt 
quan träng cÇn ph¶i ý thøc ®−îc lµ chóng ta ®ang trog thêi kú ®Çu cña cuéc c¸ch m¹ng th«ng tin.  HiÖn t¹i kh«ng cã 
®ñ th«ng tin cô thÓ ®Ó hiÓu ®Çy ®ñ vÒ ¶nh h−ëng cña Internet ®èi víi ho¹t ®éng ngo¹i giao vµ cô thÓ h¬n n÷a lµ sù 
ph¸t triÓn cña chÝnh s¸ch ®èi ngo¹i Mü.  Tuy nhiªn kÕt qu¶ nghiªn cøu cña c«ng tr×nh S¸ng kiÕn Ngo¹i giao ¶o kÐo 
dµi 5 n¨m cña ViÖn cho biÕt mét sè c¸ch thøc quan träng mµ Internet ¶nh h−ëng tíi qu¸ tr×nh ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch 
®èi ngo¹i vµ qua ®ã tíi ChÝnh s¸ch ®èi ngo¹i Mü. 

Mét trong nh÷ng c¸ch thøc s©u s¾c nhÊt mµ nã ¶nh h−ëng tíi chÝnh s¸ch ®èi ngo¹i Mü lµ nã ®Èy nhanh tiÕn tr×nh 
ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch.  Tin tøc vÒ vÒ viÖc næ ra c¸c cuéc khñng ho¶ng quèc tÕ mµ tr−íc ®©y ph¶i mÊt hµng giê hoÆc 
vµi ngµy ®Ó c¸c quan chøc chÝnh phñ vµ c¬ quan truyÒn th«ng ®¹i chóng loan b¸o th× nay ®−îc truyÒn trùc tiÕp theo 
thêi gian thùc tíi thÕ giíi kh«ng chØ b»ng v« tuyÕn truyÒn h×nh vµ ®µi ph¸t thanh mµ cßn th«ng qua Internet.  MÆc 
dÇu vËy, thËt lµ mØa mai khi viÖc loan truyÒn th«ng tin ngay lËp tøc vÒ c¸c sù kiÖn c¶ ë gÇn vµ ë xa chøng tá võa lµ 
thuËn lîi lÉn r¾c rèi cho c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch.  

Trong khi Internet ®∙ gia t¨ng vµ xóc tiÕn giai ®o¹n thu thËp th«ng tin cña qu¸ tr×nh ho¹ch chÝnh s¸ch, kho¶n thêi 
gian dµnh cho c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ®Ó tiÕp nhËn, ph©n tÝch, vµ h×nh thµnh chuçi hµnh ®éng t−¬ng lai ®∙ 
gi¶m vÒ tû lÖ trong mèi quan hÖ víi kho¶ng thêi gian vµ tèc ®é th«ng tin ®−îc c«ng bè réng r∙i.  Trong thÕ giíi liªn 
kÕt m¹ng ngµy nµy, c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch th−êng bÞ thóc Ðp ph¶i ra quyÕt ®Þnh ngay lËp tøc vÒ nh÷ng cuéc 
khñng ho¶ng quèc tÕ phøc t¹p ®ßi hái ph¶i xö lý tinh tÕ. Tuy nhiªn, nh− Thø tr−ëng Ngo¹i giao Thomas Pickring ®∙ 
chØ ra trong mét cuéc héi th¶o cña ViÖn ®Çu n¨m nay, nhiÒu d÷ liÖu qu¸ còng g©y hËu qu¶ xÊu nh− qu¸ Ýt d÷ liÖu – 
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c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ph¶i c¶nh gi¸c víi viÖc thªu dÖt, bªnh vùc vµ tiÕp thÞ tr−êng ®i kÌm víi nhiÒu th«ng 
tin ®−îc t×m thÊy trªn Internet.  

§ång thêi liªn quan tíi sù thõa th∙i th«ng tin vµ sù sôp ®æ cña viÖc bÞ thu hót, ®¸nh gi¸ vµ thêi gian ph¶n øng lµ 
viÖc c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch bÞ b¾t buéc ph¶i ®iÒu chØnh ®èi víi hiÖu qu¶ phi tËp trung hãa cña Internet ®èi 
víi viÖc ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ®èi ngo¹i Mü – chóng ta gäi hiÖn t−îng nµy lµ “viÖc tuyÒn truyÒn ngo¹i giao”. 
Internet ®∙ më c¸nh cæng tù do cña chÝnh phñ cho nh÷ng nhãm ng−êi míi mµ hä kh«ng bÞ giíi h¹n bëi nh÷ng trë 
ng¹i ®Þa lý truyÒn thèng hoÆc nh÷ng trë ng¹i kh¸c ®Ó tham gia vµo viÖc ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch. Internet ®∙ më c¸nh 
cæng tù do cña chÝnh phñ cho nh÷ng nhãm ng−êi míi mµ hä kh«ng bÞ giíi h¹n bëi nh÷ng trë ng¹i ®Þa lý truyÒn 
thèng hoÆc nh÷ng trë ng¹i kh¸c ®Ó tham gia vµo viÖc ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch. Internet ®∙ më c¸nh cæng tù do cña 
chÝnh phñ cho nh÷ng nhãm ng−êi míi mµ hä kh«ng bÞ giíi h¹n bëi nh÷ng trë ng¹i ®Þa lý truyÒn thèng hoÆc nh÷ng 
trë ng¹i kh¸c ®Ó tham gia vµo viÖc ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch. HiÖn t−îng ngµy cµng phæ biÕn lµ chóng ta thÊy c¸c c¸ 
nh©n vµ c¸c nhãm sö dông Internet h×nh thµnh c¸c céng ®ång ¶o cã thÕ huy ®éng dÔ dµng vµ cã hiÖu qu¶ ®Ó hç trî 
vµ hµnh ®éng.  Hä kh«ng chØ dïng Internet ®Ó thu thËp th«ng tin mµ cßn ®Ó truyÒn th«ng tin kh¾p toµn cÇu vµ hç 
trî c¸c hµnh ®éng chÝnh s¸ch cô thÓ vÒ tÊt c¶ c¸c vÊn ®Ò tõ chÝnh s¸ch th−¬ng m¹i ®Õn nh©n quyÒn.  Cã thÓ yªn t©m 
®Ó nãi r»ng th¸ch thøc cña viÖc qu¶n trÞ c¸i mµ ngµy nay th−êng ®−îc gäi lµ “sù n¸o lo¹n th«ng tin” h¼n sÏ cßn ®eo 
®−ëi c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ë Mü vµ trªn kh¾p thÕ giíi trong nhiÒu n¨m tíi.  

Hái: Internet ¶nh h−ëng thÕ nµo tíi ph−¬ng ph¸p thùc hiÖn c«ng viÖc cña c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ®èi ngo¹i 
Mü? 

Solomon: Mét trong nh÷ng lîi Ých lín nhÊt do c¸c c«ng nghÖ liªn l¹c hiÖn ®¹i nh− Internet ®em l¹i lµ sù linh ho¹t 
cao ®é dµnh cho ng−êi sö dông, dï lµ c¸ nh©n, tæ chøc hay quèc gia d©n téc. Sù linh ho¹t cao h¬n cã nghÜa lµ nh÷ng 
t¸c nh©n khac nhau trong qu¸ tr×nh ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ®èi ngo¹i bÞ ¶nh h−ëng bëi Internet vµ cuéc c¸ch m¹ng 
th«ng tin theo nh÷ng c¸ch thøc h¬i kh¸c nhau.  Ch¼ng h¹n, n¨m ngo¸i trong ®Ønh cao cña cuéc xung ®ét ë Kosovo, 
ViÖn ®∙ cã thÓ truyÒn trùc tiÕp qua m¹ng mét héi th¶o cã sù tham gia cña nhiÒu nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch hµng 
®Çu cña vïng Ban - c¨ng, kÓ c¶ Chñ tÞch Bun-ga-ri-a vµ An - ba -ni -a, tíi c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch trªn kh¾p 
thÕ giíi. Trªn thùc tÕ, mçi nhµ l∙nh ®¹o ®∙ ®èi tho¹i ®ång thêi víi nhãm c¸c nhµ l∙nh ®¹o khu vùc ë Ban - c¨ng, 
®ång minh NATO vµ c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ë Washington. 

C¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch trong Nh¸nh Hµnh ph¸p ph¸t hiÖn ra r»ng Internet còng hç trî trao ®æi th«ng tin 
trong néi bé tæ chøc gi÷a c¸c c¬ quan ®èi phã víi c¸c ph−¬ng diÖn kh¸c nhau cña cïng mét cuéc khñng ho¶ng. Th− 
®iÖn tö, M¹ng néi bé, vµ c¸c c«ng nghÖ kh¸c ®∙ chuyÓn t¶i nhanh chãng vµ cã hiÖu qu¶ nh÷ng d÷ liÖu tèi cÇn thiÕt 
vµ quan träng h¬n n÷a , cho phÐp chia xÎ th«ng tin kh«ng chØ gi÷a c¸c v¨n phßng chØ c¸ch nhau qua gian phßng mµ 
cßn gi÷a trô së chÝnh vµ c¸c v¨n phßng ®Þa bµn c¸ch xa nöa vßng tr¸i ®Êt.  QuyÕt ®Þnh sè 56 cña Tæng thèng yªu cÇu 
cã sù phèi hîp liªn ngµnh trong c¸c t×nh huèng khÈn cÊp phøc t¹p, chØ cã thÓ thµnh c«ng trong m«i tr−êng ph¶n øng 
theo thêi gian thùc nÕu c¸c c¬ quan cã thÓ dùa vµo hÖ thèng truyÒn th«ng ®iÖn tö côc bé vµ diÖn réng. 

ViÖc sö dông cã hiÖu qu¶ vµ kÕt hîp c¸c c«ng nghÖ míi nµy cña c¸c tæ chøc chÝnh phñ vµ phi chÝnh phñ ®∙ gióp 
®¸nh b¹i cÊu tróc quan liªu truyÒn thèng.  ®¸nh b¹ibé m¸y quan liªu lµ mét th¸ch thøc lín ®èi víi c¸c nhµ ngo¹i 
giao Mü ë n−íc ngoµi - ®Æc biÖt trong ho¹t ®éng ngo¹i giao.  Chi phÝ ngµy cµng gi¶m cña viÖc truyÒn th«ng liªn quèc 
gia thËm chÝ c¶ tr−íc khi sö dông Internet ®∙ ®Æt ra ngoµi lÒ vai trß cña ngo¹i giao truyÒn thèng ®−îc tiÕn hµnh t¹i 
n−íc së t¹i. SÏ dÔ dµng h¬n cho mét quan chøc Bé Ngo¹i giao ë Washington nhÊc m¸y ®iÖn tho¹i lªn vµ gi¶i quyÕt 
vÊn ®Ò víi ®èi t¸c cña «ng ta ë Paris vµ Cairo h¬n lµ ®îi ®Õn khi c¸c nhµ ngo¹i giao ®ang cã mÆt ë n−íc së t¹i quan 
t©m gi¶i quyÕt vÊn ®Ò. 

Trong khi ®ã c¸c nhµ ngo¹i giao cã mÆt ë n−íc së t¹i, còng lµm viÖc trong m«i tr−êng thêi gian thùc, ®ang chÞu søc 
Ðp ngµy cµng gia t¨ng ph¶i x©y dùng chÝnh s¸ch ngay t¹i chæ hoÆc cã nguy c¬ tá ra kh«ng tham gia vµo qu¸ tr×nh. 
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Kh«ng  cßn nghi ngê g× n÷a, c¸ch m¹ng th«ng tin ®∙ xãa mê ranh giíi gi÷a nh÷ng nhµ ngo¹i giao ë n−íc ngoµi vµ 
c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ë Washington.  Cuéc c¸ch m¹ng nµy kh«ng chØ c¶i thiÖn to lín  sè l−îng vµ chÊt 
l−îng th«ng tin s½n cã cho c¸c nhµ ngo¹i giao ë n−íc ngoµi mµ nã cßn nhiÒu h¬n n÷a nh÷ng th«ng tin chÝnh x¸c h¬n 
cho c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ®èi ngo¹i cÊp cao ®Ó hä cã thÓ t¨ng c−êng n¨ng lùc ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch nh»m 
®¸p øng cã hiÖu qu¶ nh÷ng nhu cÇu ®ang ngµy cµng thay ®æi nhanh chãng cña thÕ giíi hËu chiÕn tranh l¹nh ngµy 
nay.  MÆc dÇu vËy, theo cùu Ngo¹i tr−ëng George Shultz ®∙ chØ ra trong héi nghÞ Ngo¹i giao ¶o cña ViÖn n¨m 1997, 
chóng ta cÇn c¶ nhµ ngo¹i giao ë n−íc ngoµi vµ c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ë Washington.  Gi¸ trÞ gia t¨ng thùc 
sù ®Õn tõ sù t¨ng c−êng søc m¹nh cña mèi liªn kÕt gi÷a hä víi nhau. 

Hái: Internet ®∙ thay ®æi ph−¬ng thøc giao tiÕp cña chÝnh phñ nh− thÕ nµo? 

Solomon: Víi sù kÕt thóc cña chiÕn tranh l¹nh vµ mèi ®e däa h¹t nh©n toµn cÇu ngµy cµng xa c¸ch xa, thÕ giíi ®èi 
mÆt víi mét t−¬ng lai Ýt nguy hiÓm tøc thêi h¬n.  Tuy nhiªn, con ®−êng ®i vµo t−¬ng lai ®ã cã lÏ sÏ khã ®Þnh h−íng 
h¬n tr−íc ®©y.  Mét ph−¬ng thøc mµ Internet vµ cuéc c¸ch m¹ng th«ng tin cã thÓ gióp c¸c nhµ ho¹t ®éng quèc tÕ ®i 
vµo con ®−êng nµy an toµn h¬n qua viÖc lµm cho c¸c ho¹t ®éng trong n−íc vµ quèc tÕ trë nªn râ rµng minh b¹ch 
h¬n. ViÖn ®∙ nhËn diÖn c¬ héi nµy vµ ®∙ ®i ®Çu trªn mÆt trËn t×m c¸ch thøc ®Ó tËp hîp nh÷ng ng−êi thùc hµnh chÝnh 
s¸ch ®èi ngo¹i trªn m¹ng – hoÆc nh− chung ta nãi lµ “¶o” vµ t¹o ra mèi liªn kÕt  ®iÖn tö gi÷a c¸c céng ®ång trªn toµn 
cÇu cïng cã mèi quan t©m vÒ gi¶i quyÕt c¸c cuéc xung ®ét quèc tÕ. 

Ch¾c ch¾n lµ sù minh b¹ch hoµn toµn vÒ phÝa c¸c t¸c nh©n chÝnh phñ kh«ng ph¶i lóc nµo còng n»m trong lîi Ých 
quèc gia; tuy nhiªn sù bïng næ khèi l−îng th«ng tin s½n cã ®∙ minh chøng m¹nh mÏ cho tÝnh hiÖu qu¶ cña Internet 
víi t− c¸ch lµ mét c«ng cô truyÒn th«ng cho c¶ c¸c chÝnh phñ vµ c¸c lùc l−îng quèc tÕ kh¸c.  Kh«ng nghi ngê g× n÷a, 
kh¶ n¨ng míi nµy cã thÓ vµ ®ang ®−îc sö dông ®Ó hoµn thµnh nh÷ng lîi Ých cô thÓ vµ ®¸p øng nhiÒu môc tiªu kh¸c 
nhau – mÆc dï kh«ng ph¶i lóc nµo còng n»m trong lîi Ých cña nhµ n−íc.  Joseph Nye, Tr−ëng khoa nghiªn cøu 
chÝnh phñ cña tr−êng John F. Kennedy thuéc ®¹i häc Harvard vµ «ng William Owen, ®ång Gi¸m ®èc ®iÒu hµnh cña 
c«ng ty c«ng nghÖ cao Teledesic, ®∙ gäi viÖc sö dông quyÒn lùc th«ng tin nµy lµ “quyÒn lùc mÒm”, ®Ó ph©n biÖt víi 
quyÒn lùc cøng hoÆc mang tÝnh c−ìng chÕ tiªu biÓu bëi lùc l−îng qu©n sù. ViÖc sö dông quyÒn lùc mÒm bao gåm 
viÖc mét chÝnh phñ ®−a nh÷ng nguån th«ng tin cã gi¸ trÞ c«ng khai lªn m¹ng Internet ®Õn chuyÖn thªu dÖt mét 
chÝnh s¸ch hoÆc ho¹t ®éng cô thÓ.  QuyÒn lùc mÒm cho phÐp chÝnh phñ chuyÓn t¶i th«ng tin dÔ dµng vµ hiÖu qu¶ tíi 
c¸c nh©n kh«ng bao giê th¨m sø qu¸n, tßa l∙nh sù cña hä hoÆc thËm chÝ kh«ng bao giê ®Æt ch©n lªn l∙nh thæ cña hä. 

MÆc dï vai trß v« gi¸ ngµy cµng t¨ng lªn cña Internet trong viÖc t¹o ®iÒu kiÖn cho viÖc giao tiÕp vµ t¨ng c−êng sè 
l−îng vµ chÊt l−îng truyÒn th«ng gi÷a chÝnh phñ vµ c¸c c«ng d©n cña hä, cònh nh− gi÷a c¸c quèc gia, nh−ng nã sÏ 
kh«ng bao giê thay thÕ ®Æc tÝnh ®éc ®¸o cña viÖc giao tiÕp trùc tiÕp gi÷a con ng−êi víi con ng−êi cña c¸c quèc gia vµ 
c¸c lùc l−îng quèc tÕ kh¸c.  ThËt ng¹c nhiªn lµ mÆc dï ®¹t ®−îc rÊt nhiÒu tiÕn bé trong vßng 10 n¨m qua, cuèi cïng 
th× Internet vµ tÊt c¶ nh÷ng phÇn cøng vµ phÇn mÒm ®iÒu khiÓn chóng vÉn chØ ®¬n gi¶n lµ c«ng cô hµnh ®éng cña 
con ng−êi. 

Hái: Cã mét c¸ch thøc nµo ®ã mµ «ng cã thÓ dù ®o¸n ®Ó v−ît qua nh÷ng hµng rµo ng¨n c¶n Internet ®−îc c¸c quèc 
gia nh− Trung Quèc vµ MiÕn §iÖn ¸p dông? 

Solomon: Kh«ng ai, kÓ c¶ ë Hoa Kú hoÆc bÊt cø n¬i nµo kh¸c cã thÓ ®¸nh gi¸ thÊp søc m¹nh cña dßng th«ng tin tù 
do truyÒn qua m¹ng Internet.  Nç lùc cña c¸c quèc gia nh− Trung Quèc hoÆc MiÕn §iÖn ®Ó h¹n chÕ Internet theo 
mong muèn cña hä cã nhiÒu kh¶ n¨ng sÏ kh«ng thµnh c«ng trong dµi h¹n.  Internet ®−îc thiÕt kÕ nh− mét hÖ thèng 
linh ho¹t ®Ó chia xÎ th«ng tin dùa vµo mét cÊu tróc më, mµ c¸i ®ã xÐt vÒ b¶n chÊt lµ gÇn nh− kh«ng thÓ kiÓm so¸t 
®−îc.  Cã rÊt nhiÒu c¸ch ®Ó c«ng d©n cã thÓ kÕt nèi víi Internet, hoÆc trùc tiÕp hoÆc gi¸n tiÕp, mµ c¸c rµo c¶n vÒ quy 
®Þnh vµ kü thuËt kh«ng thÓ quyÕt ®Þnh ng¨n c¶n bÊt cø c¸ nh©n nµo vµo m¹ng. Kh«ng chØ cã ®Æc tÝnh linh ho¹t cña 
Internet chèng l¹i sù kiÓm so¸t mµ c¬ së h¹ tÇng phi tËp trung hãa cña nã còng cho phÐp kiÓm so¸t nã ngoµi ph¹m vi 
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l∙nh thæ qu¶n lý.  Kh6ng ph¶i lµ mét ng−êi hay mét quèc gia nµosë h÷u nã hay ®iÒu hµnh nã. Nã tån t¹i th«ng qua 
tháa thuËn vÒ giao thøc cho phÐp bÊt cø c¸ nh©n nµo víi mét Modem vµ mét m¸y tÝnh c¸ nh©n cã thÓ gia nhËp céng 
®ång toµn cÇu víi t− c¸ch lµ mét c«ng d©n m¹ng vµ mét khi ®∙ ®−îc thu nhËn lµ thµnh viªn th× rÊt khã thu håi l¹i. 

Quan träng h¬n c¶ lµ, ngay c¶ khi ChÝnh phñ Trung quèc cã thÓ kiÓm so¸t viÖc truy cËp Internet ë Trung Quèc th× 
®iÒu ®ã còng kh«ng phôc vô tèt nhÊt cho lîi Ých cña hä.  Nh− t«i ®∙ nhÊn m¹nh tr−íc ®©y, th«ng tin trong thÕ giíi 
nèi m¹ng ngµy nay ®∙ trë thµnh mét nguån tµi nguyªn quý gi¸ trong ph¹m vi hÖ thèng quèc tÕ.  T−¬ng tù nh− c¸ch 
thøc mµ c¸c quèc gia qua nhiÒu thÕ kû ®∙ dïng søc m¹nh cña c¸c nguån tµi nguyªn (dÇu má) ®Ó dµnh lîi thÕ c¹nh 
tranh trªn ®Êu tr−êng quèc tÕ, th«ng tin kÞp thêi ngµy nay ®∙ ®−îc thõa nhËn lµ mét hµng hãa quèc tÕ cã gi¸ trÞ 
t−¬ng ®−¬ng. 

C¸c chÝnh phñ ph¶i thay ®æi t− duy vÒ nguyªn nh©n vµ c¸ch thøc ph©n lo¹i th«ng tin hoÆc lµ c«ng khai hoÆc lµ bÝ 
mËt.  Ch¼ng h¹n, ChÝnh phñ Hoa Kú ®∙ thÊy r»ng viÖc c«ng bè nh÷ng d÷ liÖu tr−íc ®©y ®−îc ph©n lo¹i mËt cña c¸c 
hÖ thèng vÖ tinh ®Þa tÜnh ®∙ chøng tá ®−îc gi¸ trÞ quý gi¸ ®èi víi c¸c tæ chøc phi chÝnh phñ vµ quèc tÕ ho¹t ®éng ë 
c¸c khu vùc khñng ho¶ng, còng nh− lµ mét thø hµng hãa sinh lîi ®èi víi nhiÒu lo¹i c«ng ty ë Hoa Kú. 

C¸c quèc gia nh− Trung Quèc vµ MiÕn §iÖn cã thÓ sÏ thÊy hä bÊt lîi vÒ kinh tÕ vµ chÝnh trÞ do viÖc h¹n chÕ c¸ch thøc 
mµ c¸c ngµnh c«ng nghiÖp vµ c«ng d©n cña hä sö dông cã hiÖu qu¶ nhÊt c«ng nghÖ th«ng tin míi nh− Internet. 

Hái: Møc ®é ¶nh h−ëng cña Internet ®èi víi nh÷ng ng−êi −u tó trong bé m¸y ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ®èi ngo¹i ë 
nh÷ng quèc gia ®ãng cöa nh− B¾c TriÒu tiªn? 

Solomon: RÊt khã biÕt c¸c thµnh viªn cña mét x∙ héi ®ãng cöa nh− B¾c TriÒu tiªn cã thÓ truy cËp th«ng tin lo¹i nµo 
vµ møc ®é bao nhiªu. V× viÖc truy cËp Internet cho phÐp nhiÒu quan ®iÓm kh¸c nhau ®−îc trao ®æi, truy cËp tù do 
vµo Internet trong nh÷ng x∙ héi ®ãng cöa cã thÔ thÊy râ rµng sÏ lµ vÊn ®Ò ®èi víi c¸c nhµ cÇm quyÒn. Tuy nhiªn khã 
cã kh¶ n¨ng x¶y ra tr−êng hîp c¸c quan chøc cao cÊp cña chÝnh phñ vµ nh÷ng ng−êi ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ®èi 
ngo¹i −u tó ë nh÷ng quèc gia nh− MiÕn §iÖn hoÆc Trung quèc l¹i kh«ng biÕt tíi søc m¹nh cña Internet hoÆc hoµn 
toµn bÞ ng¨n c¸ch kh«ng ®−îc sö dông nã. HiÓu biÕt nµy ch¾c ch¾n sÏ ¶nh h−ëng th¸i ®é ñng xö cña hä trªn tr−êng 
quèc tÕ. 

Chóng ta biÕt r»ng mét sè th«ng tin tõ Internet ®∙ ®Õn víi con ng−êi trong c¸c x∙ héi ®ãng cöa nh− MiÕn §iÖn, 
Trung Quèc, vµ B¾c TriÒu tiªn.  Mét b¸o c¸o cña ViÖn gÇn ®©y ®∙ xuÊt b¶n vµ x©y dùng website m« t¶ n¹n ®ãi ë B¾c 
TriÒu tiªn.  Sau ®ã chóng t«i biÕt r»ng th«ng tin nµy ®∙ ®−îc chuyÓn t¶i tõ Internet vµ l−u hµnh trong c¸c tæ chøc phi 
chÝnh phñ ho¹t ®éng ë B¾c TriÒu tiªn.  Mét b¸o c¸o kh¸c cña ViÖn vÒ t×nh tr¹ng tµn khèc ë Serbia ®∙ ®−îc chuyÓn t¶i  
tõ Internet vµ ®−îc c¸c tæ chøc truyÒn th«ng ®¹i chóng ®éc lËp cña Serbia ë Belgrade in l¹i ®Ó ph¸t hµnh réng r∙i.  
Trªn thùc tÕ, hai nhµ b¸o cña hai tê t¹p chÝ lín kh¸c ë Belgrade ®∙ ®−îc yªu cÇu cho ViÖn biÕt hä phÊn khëi ra sao  
khi biÕt ®−îc tõ b¸o c¸o r»ng ng−êi Mü cã kh¶ n¨ng ph©n biÖt kh«ng ph¶i tÊt c¶ mäi ng−êi Serbia ®Òu nhÊt trÝ víi 
nh÷ng chÝnh s¸ch cña chÕ ®é Melosevic. 

Hái: ChÝnh phñ vµ c¸c tæ chøc trªn thÕ giíi sö dông Internet nh− thÕ nµo ®Ó kÕt hîp vµ huy ®éng c¸c nguån lùc ®Ó 
chia xÎ c¸c môc tiªu chÝnh s¸ch ®èi ngo¹i? 

Solomon: Mét trong nh÷ng môc tiªu cña S¸ng kiÕn Ngo¹i giao ¶o cña ViÖn lµ gióp nh÷ng ng−êi thùc hµnh chÝnh 
s¸ch ®èi ngo¹i chÝnh phñ vµ phi chÝnh phñ hiÓu c¸ch thøc sö dông tèt nhÊt c«ng nghÖ th«ng tin vµ viÔn th«ng ngµy 
nay ®Ó ®èi phã víi nh÷ng th¸ch thøc cña mét thÕ giíi hËu chiÕn tranh l¹nh.  ®Æc biÖt lµ, mét trong nh÷ng dù ¸n thó 
vÞ nhÊt cña Ngo¹i giao ¶omµ ViÖn ®ang tiÕn hµnh lµ thö nghiÖm vÒ c¸ch thøc mµ c¸c lùc l−îng chÝnh phñ vµ phi 
chÝnh phñ cã thÓ lµm viÖc cïng nhau ®Ó chia xÎ th«ng tin trong khi hä ph¶i ®èi phã víi nh÷ng cuéc khñng ho¶nng 
nh©n ®¹o phøc t¹p.  Dù ¸n nghiªn cøu c¸ch thøc mµ c¸c lùc l−îng chÝnh phñ vµ phi chÝnh phñ ch−a hÒ tõng lµm viÖc 
cïng nhau liªn hÖ víi nhau trong qu¸ tr×nh ho¹t ®éng ®Ó trong khi hä nç lùc xö lý t×nh huèng g©y cÊn ph¶i ®èi mÆt.  
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Th«ng qua mét lo¹t ®iÒu tra ®iÓn cøu, chóng t«i cè g¾ng nhËn diÖn vµ gi¶i táa nh÷ng trë ng¹i ng¨n kh«ng cho c¸c tæ 
chøc trao ®æi vµ ®ãng gãp th«ng tin mét c¸ch hiÖu qu¶ trong qu¸ tr×nh huy ®éng c¸c nguån lùc tËp thÓ.  Chóng t«i 
®ang lµm viÖ cïng c¸c ®èi t¸c cã kinh xö lý t×nh huèng khñng ho¶ng ®Ó x©y dùng c¬ chÕ chia xÎ th«ng tin mµ nã cho 
phÐp hä ®ãng gãp nguån lùc cña m×nh trong khi vÉn ®¸p øng ®−îc c¸c môc tiªu riªng cña tõng tæ chøc trong khi hä 
gi¶i quyÕt nh÷ng t×nh huèng khÈn cÊp quèc tÕ. 

SÏ lµ th¸ch thøc lín khi c¸c tæ chøc qu©n sù vµ phi chÝnh phñ, thËm chÝ nhiÒu tæ chøc cã trô së quèc tÕ, tÊt c¶ ph¶i nç 
lùc ho¹t ®éng cïng nhau trong mét khu vùc xung ®ét. ®ã lµ bµi häc lín tõ cuéc héi th¶o n¨m 1994 cña chóng t«i , 
“xö lý t×nh huèng khñng ho¶ng” lÇn ®Çu tiªn tËp hîp thµnh viªn cña céng ®ång phi chÝnh phñ , c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh 
chÝnh s¸ch Hoa Kú vµ quèc tÕ, vµ c¸c thµnh viªn qu©n ®éi ®Ó trao ®æi vÒ nh÷ng th¸ch thøc lµm viÖc cïng nhau t¹i 
®Þa bµn trong c¸c t×nh huèng nh©n ®¹o khÈn cÊp phøc t¹p.  ThËt trí trªu, chóng t«i ®∙ ph¸t hiÖn ra r»ng nh÷ng trë 
ng¹i lín nhÊt ng¨n kh«ng cho c¸c lùc l−îng tuyªn truyÒn vµ ®ãng gãp c¸c nguån th«ng tin hoµn toµn kh«ng ph¶i lµ 
lý do kü thuËt; tr¸i l¹i chÝnh lµ nh÷ng kh¸c biÖt  tæ chøc néi bé, c¸c nghi lÔ vµ c¸c h¹n chÕ. 

Hái: Theo «ng ph¶i mÊt bao l©u ®Ó c¸c tæ chøc cÊp c¬ së trªn ph¹m vi quèc tÕ muèn g©y ¶nh h−ëng víi chÝnh s¸ch 
®èi ngäai Mü cã thÓ tËn dông tèi ®a Internet? 

Solomon: Kh¶ n¨ng cña nh÷ng céng ®ång ¶o “c«ng d©n m¹ng” g©y søc Ðp víi c¸c chÝnh phñ vµ c¸c lùc l−îng quèc 
tÕ th«ng qua th− ®iÖn tö vµ c¸c chiÕn dÞch Internet ®∙ chøng minh ®−îc tÝnh hiÖu qu¶ trong mét sè tr−êng hîp. Næi 
tiÕng nhÊt lµ chiÕn dÞch sö dông thµnh c«ng Internet ®Ó cÊm sö dông m×n – dµnh ®−îc sù phª chuÈn cña céng ®ång 
quèc tÕ còng nh− Gi¶i Nobel Hßa b×nh.  Mét vÝ dô kh¸c lµ mét ®Ò tµi nghiªn cøu mµ ViÖn tµi trî trong nh÷ng thêi kú 
®Çu – lµ mét chiÕn dÞch thµnh c«ng cña nh÷ng ng−êi vËn ®éng qua m¹ng, bao gåm nh÷ng sinh viªn ®¹i häc vµ 
nh÷ng ng−êi MiÕn §iÖn, ®Ó thuyÕt phôc céng ®ång thÞnh v−îng Massachusetts cÊm vËn c¸c tËp ®oµn Mü kinh 
doanh ë Massachusetts vµ MiÕn §iÖn. Môc tiªu cña hä lµ ñng hé phong trµo ®Êu tranh d©n chñ ë MiÕn §iÖn.  Tuy 
nhiªn, viÖc cÊm vËn cña Massachusetts hoµn toµn ®èi lËp víi chÝnh s¸ch ®èi ngo¹i cña Mü víi MiÕn §iÖn vµo thêi 
®iÓm ®ã. 

MÆc dï vÊn ®Ò liÖu luËt ph¸p ®−îc bang Massachusetts th«ng qua cã tr¸i víi HiÕn Ph¸p Hoa Kú kh«ng giê ®©y 
®ang ®−îc tranh luËn ë tßa ¸n liªn bang, rÊt Ýt ngi ngê r»ng Internet ®∙ ®ãng mét vai trß trong viÖc n©ng cao tÇm 
quan träng cña vÊn ®Ò nµy trong con m¾t cña nhiÒu ng−êi ë Washington.  Nh− ®−îc l−u ý trong mét bµi b¸o cña t¹p 
chÝ Foreign Affairs, viÖc th«ng qua luËt ë Massachusetts vµ sù chó ý do Internet mang l¹i vÒ quan hÖ Hoa Kú - MiÕn 
§iÖn ®∙ khiÕn c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch Mü ®iÒu chØnh quan ®iÓm tr−íc ®ã cña hä tr−íc ¸p lùc quan ®iÓm cña 
céng ®ång quèc tÕ.  Tr−êng hîp nµy chøng minh r»ng Internet ®∙ thay ®æi vÜnh viÔn quyÒn lùc cña c¸c c«ng d©n 
m¹ng ®Ó g©y ¶nh h−ëng sù ph¸t triÓn cña chÝnh s¸ch  ®èi ngo¹i Mü mµ kh«ng bao giê ph¶i ®Æt ch©n tíi thñ ®« cña 
®Êt n−íc. 

Hái: Ch−¬ng tr×nh nghÞ sù cña ViÖn tËp trung nh− thÕ nµo vµo nh÷ng vÊn ®Ò cã liªn quan ®Õn Internet vµ viÖc ho¹ch 
®Þnh chÝnh s¸ch ®èi ngo¹i Mü? 

Solomon: ViÖn Hßa B×nh Hoa Kú thùc hµnh nh÷ng ®iÒu ViÖn gi¶ng d¹y. Nãi c¸ch kh¸c, ViÖn nªn tÝch cùc sö dông 
nh÷ng c«ng nghÖ th«ng tin vµ truyÒn th«ng míi ®Ó gi¸o dôc vµ ®Ó chuyÓn t¶i tíi c¸c c¸ nh©n trªn toµn cÇu nh÷ng 
nghiªn cøu vµ nguån th«ng tin kh¸c mµ viÖn ®∙ cã ®−îc ®Ò cËp c¸c cuéc xung ®ét khu vùc vµ quèc tÕ.  Ch¼ng h¹n, 
S− tËp c¸c hiÖp ®Þnh b»ng kü thuËt sè cña ViÖn Hßa B×nh , cã s½n trªn c¸c dÞa chØ Internet cña chóng t«i, 
www.usip.org,  t×m c¸ch thóc ®Èy nghiªn cøu so s¸nh vÒ c¸c ph−¬ng ph¸p thiÕt lËp hßa b×nh cã liªn quan ®Æc biÖt 
víi nh÷ng vÊn ®Ò  nh− ng−êi tþ n¹n vµ nh÷ng ng−êi kh«ng n¬i ®Þnh c−, viÖc ©n x¸, c¶i c¸ch qu©n sù vµ huy ®éng 
c¸c lùc l−îng qu©n sù.  S−u tËp trªn m¹ng nµy cho phÐp c¸c nhµ ®µm ph¸n vµ nh÷ng c¸ nh©n quan t©m kh¸c so s¸nh 
nh÷ng kinh nghiÖm kh¸c nhau liªn quan nh÷ng cuéc xung ®ét kh¸c nhau va nghiªn cøu xem xÐt còng nh− rót ra bµi 
häc cho t×nh huèng cña riªng m×nh.  Chóng t«i còng ®ang sö dông c«ng nghÖ ®a ph−¬ng diÖn míi ®Ó më réng ®éc 

http://www.usip.org/


 
6

gi¶ cho c¸c sù kiÖn cña viÖn vµ nh÷ng b¸o c¸o viªn ngoµi nh÷ng ng−êi ë Washington D.C. Trong th¸ng Hai n¨m 
2000, trong mét ch−¬ng tr×nh truyÒn trùc tiÕp qua m¹ng do ViÖn tù s¶n xuÊt lÇn ®Çu tiªn, ®éc gi¶ trªn toµn cÇu ®−îc 
mêi tham dù ¶o qua m¹ng nh÷ng sù kiÖn  vµ ®−îc khuyÕn khÝch ®Æt c©u hái cho Ban ®iÒu hµnh.  Mét trong nh÷ng 
c©u hái chóng t«i ®∙ nhËn ®−îc trong khi trao ®æi qua m¹ng lµ quan ®iÓm ®Õn tõ M«ng Cæ – Mét minh chøng tuyÖt 
vêi vÒ c¸ch thøc mét tæ chøc cã thÓ sö dông Internet ®Ó ®Õn ®−îc víi nh÷ng ®éc gi¶ míi vµ cung cÊp nguån lùc gi¸o 
dôc v−ît xa ph¹m vi 4 bøc t−êng cña tr−êng häc.  §iÒu nµy tiªu biÓu cho mét khuynh h−íng mµ cuèi cïng sÏ rÊt cã 
Ých cho c¸c c¸ nh©n trong khu vùc t− nh©n, khu vùc c«ng vµ khu vùc phi lîi nhuËn, bÊt kÓ ng«n ng÷ hä sö dông lµ g× 
vµ quª h−¬ng cña hä ë vïng nµo. 

 

Toµn v¨n b»ng tiÕng Anh cña bµi viÕt cã trªn Internet t¹i: 
http://usinfo.state.gov/journals/itps/0300/ijpe/pj51solo.htm 
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