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T−¬ng lai cña tù do hãa c¸c dÞch vô hµng kh«ng 
 

Theo Alan Larson, Thø tr−ëng Ngo¹i giao Mü phô tr¸ch c¸c vÊn ®Ò kinh tÕ, th−¬ng m¹i vµ n«ng nghiÖp, th× c¸c thÞ 
tr−êng hµng kh«ng ®−îc tù do hãa ®ång nghÜa víi gi¸ c−íc thÊp, t¹o thªm viÖc lµm, vµ lîi nhuËn tõ ®Çu t− lín h¬n 
®èi víi c¸c n−íc trªn kh¾p thÕ giíi. 

Larson cho hay Mü muèn tiÕn xa h¬n tõ c¸c hiÖp ®Þnh vÒ më cöa bÇu trêi hiÖn nay b»ng c¸ch cïng c¸c n−íc cã quan 
®iÓm gièng Mü x©y dùng c¸c hiÖp −íc hµng kh«ng ®a ph−¬ng vµ hy väng ®Æt ra c¸c tiªu chuÈn míi, chÆt chÏ h¬n 
nh»m b¶o vÖ m«i tr−êng trong khu«n khæ Tæ chøc Hµng kh«ng D©n dông Quèc tÕ. 

Hµng kh«ng lµ mét trong nh÷ng ngµnh c«ng nghiÖp thµnh c«ng nhÊt trong thËp niªn nµy. ë Mü, Bé Ngo¹i giao, víi 
sù hîp t¸c chÆt chÏ víi Bé Giao th«ng VËn t¶i vµ c¸c bé ngµnh kh¸c, ®ãng mét vai trß quyÕt ®Þnh sù thµnh c«ng Êy. 
Chóng ta (tøc Mü) ®∙ bá c«ng søc ®Ó më cöa bÇu trêi tõ Hµ Lan ®Õn New Zealand, t¹o cho c¸c doanh gia trong khu 
vùc t− nh©n cã c¸c c¬ héi ®Ó ph¸t triÓn thÞ tr−êng hµng ho¸, dÞch vô vµ s¶n phÈm trÝ tuÖ trªn toµn thÕ giíi. 

HÖ tuÇn hoµn cña nÒn kinh tÕ toµn cÇu 

VËn t¶i hµng kh«ng ®∙ trë thµnh hÖ tuÇn hoµn cña nÒn kinh tÕ toµn cÇu. H∙y xem c¸c sè liÖu sau: 

• Trong mét cuéc nghiªn cøu míi ®©y, tæng sè c¸c ho¹t ®éng kinh tÕ liªn quan ®Õn c¸c dÞch vô hµng kh«ng 
®−îc −íc tÝnh lªn ®Õn 976 tû ®«la. Trong ®ã, gi¸ trÞ c¸c dÞch vô ®−îc cung cÊp lµ kho¶ng 318 tû, c¸c dÞch vô 
®−îc sö dông lµ 529 tû, vµ c¸c ho¹t ®éng liªn quan ®Õn s¶n xuÊt hµng hãa lµ 126 tû. Thu nhËp (bao gåm c¶ 
c¸c kho¶n l−¬ng liªn quan ®Õn c¸c dÞch vô hµng kh«ng) tõ c¸c ho¹t ®éng hµng kh«ng lµ 278 tû. Ngµnh c«ng 
nghiÖp nµy cã tíi 10,9 triÖu nh©n c«ng lµm c¸c c«ng viÖc liªn quan ®Õn hµng kh«ng, bao gåm c¶ nh÷ng 
ng−êi trong ngµnh lÉn nh÷ng ng−êi lµm c¸c c«ng viÖc cã liªn quan chÆt chÏ ®Õn ngµnh nh− kh¸ch s¹n vµ 
dÞch vô du lÞch. 

• Kho¶ng 40% gi¸ trÞ hµng xuÊt khÈu cña Mü ®−îc vËn chuyÓn b»ng ®−êng hµng kh«ng. 

§ã míi chØ lµ mét vµi vÝ dô nhá vÒ nh÷ng t¸c ®éng to lín cña ngµnh hµng kh«ng ®Õn nÒn kinh tÕ cña chóng ta. §ã lµ 
lý do v× sao c¸c nç lùc tù do hãa ngµnh nµy trªn toµn thÕ giíi l¹i quan träng nh− vËy. 
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C¸c bÇu trêi réng më vµ sù tù do hãa vËn t¶i hµng kh«ng 

Cã hai diÔn biÕn trong thËp niªn võa qua cã t¸c ®éng ®¸ng kÓ ®Õn sù t¨ng tr−ëng cña vËn t¶i hµng kh«ng vµ sù héi 
nhËp cña nã vµo nÒn kinh tÕ toµn cÇu. §Çu tiªn lµ viÖc ký kÕt c¸c hiÖp ®Þnh vÒ më cöa bÇu trêi. KÓ tõ 1992, Bé Ngo¹i 
giao ®∙ tiÕn hµnh ®µm ph¸n mµ kÕt qu¶ lµ 47 hiÖp ®Þnh vÒ më cöa bÇu trêi víi ch©u ¢u, ¸, Mü Latinh, Trung §«ng 
vµ ch©u Phi, trong ®ã, chØ trong n¨m ngo¸i ®∙ ®µm ph¸n ®−îc 13 hiÖp ®Þnh. NÕu céng c¶ c¸c thÞ tr−êng ®∙ ®−îc tù 
do hãa ®¸ng kÓ cña NhËt, Ph¸p, Cana®a, vµ Mªhic«, th× kho¶ng 60% thÞ tr−êng hµng kh«ng quèc tÕ cña Mü hoÆc 
n»m ë c¸c n−íc ký kÕt hiÖp ®Þnh më cöa bÇu trêi (gäi t¾t lµ bÇu trêi réng më) hoÆc n»m ë c¸c n−íc ký kÕt hiÖp ®Þnh 
vÒ tù do hãa ®¸ng kÓ ngµnh hµng kh«ng. 

Mét b¶n ph©n tÝch cña Bé GTVT cho thÊy c¸c hiÖp ®Þnh më cöa bÇu trêi ®∙ lµm gi¶m gi¸ vÐ hµnh kh¸ch tíi gÇn 14% 
so víi møc gi¶m ch−a ®Çy 3% trªn c¸c tuyÕn cña c¸c n−íc kh«ng tham gia hiÖp ®Þnh. C¸c hiÖp ®Þnh ®∙ më ®−êng 
cho dÞch vô hµng kh«ng ®Õn víi nh÷ng thµnh phè míi trªn thÕ giíi, t¹o ra viÖc lµm vµ gi¸ trÞ kinh tÕ lín h¬n nhiÒu 
so víi lîi nhuËn trùc tiÕp tõ chÝnh dÞch vô nµy. 

NhiÒu n−íc ®∙ cã nh÷ng b−íc ®i ®Ó tranh thñ nh÷ng lîi Ých sÏ cã ®−îc tõ mét c¬ cÊu ®−îc tù do hãa ®¸ng kÓ vµ 
gi÷a c¸c n−íc nµy còng ®∙ ký kÕt c¸c hiÖp ®Þnh t−îng tù. Ch¼ng h¹n nh− ë khu vùc Th¸i B×nh D−¬ng, New Zealand 
®∙ ký c¸c hiÖp ®Þnh tù do hãa song ph−¬ng víi 9 n−íc kh¸c, cßn Australia ®∙ ký hiÖp ®Þnh song ph−¬ng vÒ vËn t¶i 
hµng hãa víi 10 n−íc kh¸c. ë Mü Latinh, c¶ Panama vµ Chilª ®Òu ®∙ ký c¸c hiÖp ®Þnh tù do hãa song ph−¬ng víi 4 
n−íc kh¸c. ë Trung §«ng, C¸c TiÓu V−¬ng quèc A-rËp Thèng nhÊt ®∙ cã c¸c tho¶ thuËn vÒ tù do hãa víi Ýt nhÊt lµ 3 
n−íc kh¸c bªn c¹nh hiÖp ®Þnh më cöa bÇu trêi víi Mü. ë ch©u ¸, Singapo, Brun©y vµ §µi Loan ®Òu ký c¸c hiÖp ®Þnh 
tù do hãa song ph−¬ng víi c¸c n−íc kh¸c. ë ch©u Phi, Ugan®a, £thi«pia vµ Kªnya ®∙ cã nh÷ng b−íc ®i th«ng qua 
c¸c hiÖp ®Þnh tù do hãa song ph−¬ng ®Ó më cöa thÞ tr−êng cña hä ®èi víi c¸c khu vùc kh¸c trªn thÕ giíi. Vµ cuèi 
cïng, ë ch©u ¢u, Céng ®ång ch©u ¢u (EC) ®∙ thiÕt lËp mét hÖ thèng hµng kh«ng hîp nhÊt - theo kiÓu riªng cña EC - 
gi÷a c¸c quèc gia thµnh viªn, ngoµi ra hä cßn ®∙ ký nhiÒu hiÖp ®Þnh riªng rÏ vÒ tù do hãa víi c¸c n−íc bªn ngoµi EC. 

C¸c m¹ng l−íi vËn t¶i th«ng suèt vµ sù héi nhËp cña th−¬ng m¹i ®iÖn tö 

ViÖc tù do hãa h¬n n÷a khu vùc vËn t¶i hµng kh«ng còng ®∙ t¹o ra diÔn biÕn quan träng thø hai trong nh÷ng n¨m 
90, ®ã lµ xu thÕ h×nh thµnh c¸c m¹ng l−íi vËn t¶i hµng kh«ng toµn cÇu th«ng suèt. §Ó ®¸p øng nhu cÇu vµ n©ng cao 
tÝnh hiÖu qu¶, c¸c h∙ng hµng kh«ng ®∙ b¾t ®Çu lËp c¸c liªn minh vµ ®i ®Õn c¸c tho¶ thuËn marketing ®Æc biÖt nh− 
quan hÖ ®èi t¸c bay liªn doanh (theo ®ã mét h∙ng hµng kh«ng cïng chung khai th¸c tuyÕn bay riªng cña mét h∙ng 
kh¸c ®Ó t¹o ra nh÷ng chuyÕn nèi tuyÕn vµ c¸c dÞch vô mÆt ®Êt thuËn tiÖn h¬n) ®Ó t¹o ra c¸c hÖ thèng côm c¶ng víi 
nhiÒu nh¸nh tuyÕn cã tÝnh c¹nh tranh trªn toµn thÕ giíi. Trªn thùc tÕ, sè l−îng c¸c liªn minh hµng kh«ng ®∙ t¨ng 
gÊp ®«i kÓ tõ 1994, ®em l¹i cho kh¸ch hµng nhiÒu dÞch vô vËn chuyÓn víi gi¸ rÎ ®i ®¸ng kÓ ®Ó hä tha hå lùa chän. 
C¸c m¹ng l−íi quèc tÕ nµy cã thÓ cung cÊp dÞch vô th«ng suèt tíi hµng tr¨m céng ®ång d©n c− vµ nèi c¸c céng ®ång 
nµy víi thÞ tr−êng toµn cÇu theo nh÷ng c¸ch thøc mµ chØ c¸ch ®©y mét thËp niªn th«i chóng ta còng khã cã thÓ 
t−ëng t−îng ra. 

Víi viÖc c¸c m¹ng vËn t¶i hµng kh«ng vµ c¸c liªn minh hµng kh«ng ®∙ kÕt nèi c¸c céng ®ång trªn toµn thÕ giíi, th× 
trªn mét quy m« lín h¬n, sù ph¸t triÓn vµ kÕt hîp viÔn th«ng, vËn t¶i, h¶i quan vµ c¸c dÞch vô giao hµng vµ ®ãn 
kh¸ch cïng víi sù trî gióp cña th−¬ng m¹i ®iÖn tö sÏ c¸ch m¹ng hãa cung c¸ch chóng ta lµm ¨n trong thÕ kû 21. 
Th−¬ng m¹i ®iÖn tö ®∙ trë thµnh mét phÇn kh«ng thÓ t¸ch rêi cña h¹ tÇng c¬ së giao th«ng vËn t¶i - tõ viÖc chuyªn 
chë c¸c hµng hãa dÞch vô, tíi c¸c ho¹t ®éng mua b¸n vµ marketing c¸c dÞch vô vËn chuyÓn. Mét b¶n b¸o c¸o cña TËp 
®oµn Gartner cho hay c¸c doanh nghiÖp cung cÊp th«ng tin vÒ viÖc ®i l¹i, gi÷ chç, vµ b¸n vÐ trªn m¹ng ®∙ thu vÒ 5 tû 
®«la trong 1998 vµ sÏ thu vÒ h¬n 30 tû vµo cuèi n¨m 2001. Mua b¸n qua Internet, ®¨ng ký chç qua Internet, nh¾n tin 
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tù ®éng, vµ truy cËp Internet trªn m¸y bay còng sÏ trë thµnh nh÷ng tiªu chuÈn th«ng th−êng cña viÖc ®i l¹i b»ng 
m¸y bay. 

Sù tù do hãa c¸c hÖ thèng vËn t¶i, ®Æc biÖt lµ khu vùc vËn t¶i hµng kh«ng, lµ mét yÕu tè quyÕt ®Þnh trong viÖc lµm 
cho th−¬ng m¹i ®iÖn tö trë nªn cã t¸c dông. C¸c c«ng ty tr−íc ®©y chØ ®−îc biÕt ®Õn nh− lµ c¸c “h∙ng hµng kh«ng” 
hoÆc c¸c “c«ng ty vËn t¶i” giê ®©y ®ang b¾t ®Çu nghÜ vÒ chÝnh m×nh nh− lµ c¸c “c«ng ty cung cÊp th«ng tin”. Ngoµi ra, 
triÓn väng to lín vÒ kinh doanh trªn m¹ng xuyªn biªn giíi ®èi víi c¸c mÆt hµng h÷u h×nh chØ cã thÓ thµnh hiÖn thùc 
nÕu cã ®ñ h¹ tÇng c¬ së ®Ó ng−êi ta cã thÓ ®Æt hµng, vËn chuyÓn, theo dâi, thanh to¸n vµ giao nhËn c¸c hµng hãa ®ã 
t¹i ngay cöa cña kh¸ch hµng. ë Mü, thæng thèng Clinton vµ phã tæng thèng Gore ®∙ ®Æt ra mét khu«n khæ chÝnh 
s¸ch quan träng nh»m n¾m lÊy nh÷ng Ých lîi cña th−¬ng m¹i ®iÖn tö ®Ó t¨ng c−êng cho sù hoµ nhËp c¸c khu vùc 
kinh tÕ l¹i víi nhau. Chóng ta ®ang trong qu¸ tr×nh t×m kiÕm vµ thö nghiÖm c¸c kh¸i niÖm míi ®Ó hoµ nhËp c¸c khu 
vùc ®ã, vµ cïng víi c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch trªn thÕ giíi, chóng ta còng ®ang t×m ®−îc ng−êi ñng hé cho 
c«ng cuéc nµy. 

NghÞ tr×nh cña chóng ta vÒ tù do ho¸ 

Mü ®ang tiÕn vÒ phÝa tr−íc trªn tÊt c¶ c¸c mÆt trËn ®Ó më ra c¸c c¬ héi míi cho ngµnh c«ng nghiÖp hµng kh«ng toµn 
cÇu, ph¸t huy thµnh c«ng trong qu¸ khø ®Ó øng phã ®−îc c¸c th¸ch thøc cña t−¬ng lai. Chóng ta ®∙ ®¹t ®−îc nh÷ng 
tiÕn bé ®¸ng kÓ. 

• C¸c nç lùc cña chóng ta nh»m tù do hãa hÖ thèng hµng kh«ng b¾t ®Çu ë ch©u ¢u. Trong quan hÖ ®èi t¸c víi 
Hµ Lan, chóng ta b¾t ®Çu khai ph¸ con ®−êng më cöa c¸c bÇu trêi vµo n¨m 1992. Lµ mét phÇn trong s¸ng 
kiÕn cña Bé tr−ëng Giao th«ng VËn t¶i Mü thêi ®ã, ®−îc nªu ra vµo cuèi n¨m 1994, chóng ta ®∙ ký kÕt c¸c 
hiÖp ®Þnh vÒ më cöa bÇu trêi víi 9 ®èi t¸c ch©u ¢u kh¸c vµo n¨m 1995: Lócxembua, PhÇn Lan, Aix¬len, ¸o, 
Thôy SÜ, Thôy §iÓn, Na Uy, §an M¹ch, vµ BØ. HiÖp ®Þnh t−¬ng tù ®−îc ký víi §øc vµo th¸ng 5/1996. C¸c 
®èi t¸c sau ®ã gåm cã Céng hßa SÐc, Rumani, Italia, Bå §µo Nha, vµ Thæ NhÜ Kú. Ngµy nay, gÇn mét nöa 
l−u l−îng giao th«ng hµng kh«ng gi÷a Mü vµ ch©u ¢u n»m trong c¸c tho¶ thuËn vÒ më cöa bÇu trêi. 

• §ång thêi, chóng ta ®ang nç lùc h×nh thµnh c¸c hiÖp −íc ®a ph−¬ng víi c¸c n−íc cã cïng quan ®iÓm lµ 
thµnh viªn cña DiÔn ®µn Hîp t¸c Kinh tÕ ch©u ¸-Th¸i B×nh D−¬ng (APEC), vµ th¶o luËn víi Tæ chøc Hîp 
t¸c vµ Ph¸t triÓn Kinh tÕ (OECD) vÒ mét hiÖp −íc ®a ph−¬ng vÒ c¸c dÞch vô vËn t¶i hµng ho¸, vµ ®ang tiÕn 
hµnh ®èi tho¹i víi ñy ban ch©u ¢u. 

• ë ch©u ¸, n¬i cã 6 n−íc ®∙ ký c¸c hiÖp ®Þnh vÒ më cöa bÇu trêi víi Mü, chóng ta hy väng c¸c thÞ tr−êng 
kh¸c còng sÏ ký víi chóng ta c¸c hiÖp ®Þnh vÒ tù do hãa song ph−¬ng, trong ®ã cã Trung Quèc, Hång C«ng, 
Th¸i Lan vµ ViÖt Nam. Chóng ta muèn ph¸t huy nh÷ng tiÕn bé ®¹t ®−îc víi NhËt B¶n vµo n¨m 1998. 
Chóng ta ®ang gi÷ vai trß tÝch cùc cïng mét nhãm c¸c thµnh viªn APEC nghiªn cøu ®Ó ®i ®Õn mét hiÖp 
®Þnh ®a ph−¬ng vÒ vËn t¶i hµng kh«ng phï hîp víi c¸c nguyªn t¾c ®−îc ®Æt ra trong c¸c hiÖp ®Þnh vÒ më 
cöa bÇu trêi cña chóng ta. §Ó thµnh c«ng trong c«ng cuéc héi nhËp kinh tÕ ë quy m« khu vùc vµo n¨m 2010 
hoÆc thËm chÝ lµ vµo n¨m 2020, chóng ta ph¶i b¾t ®Çu t¹o dùng h¹ tÇng c¬ së cÇn thiÕt cho giao th«ng vËn 
t¶i ngay tõ b©y giê. 
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