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Tin tøc trong thêi ®¹i ®ång tiÒn. 
Diana B.Henriques – C©y bót tµi chÝnh cña tê The New York Times 

 

Vµo ®Çu nh÷ng n¨m 80, nÒn kinh tÕ Mü b¾t ®Çu t¨ng tr−ëng hµi hßa víi c¸c thÞ tr−êng, t¹o ra hµng lo¹t viÖc lµm vµ 
cña c¶i. T¸c gi¶ cña bµi b¸o nµy muèn t×m hiÓu xem c¸c nhµ b¸o ®∙ ®−a tin vÒ thêi ®¹i cña ®ång tiÒn vµ ®èi phã víi 
sù c¸m dç l©u ®êi nµy nh− thÕ nµo. 

N¨m 1980, khi lµm phãng viªn ®iÒu tra cho tê The Trenton Times t¹i New Jersey, t«i ®∙ cè g¾ng lµm s¸ng tá c¸c 
quan ®iÓm cña ®Þa ph−¬ng vÒ vô gi¨ng bÉy kú qu¸i "Abscam" cña FBI, trong ®ã c¸c nghÞ sü quèc héi bÞ ghi h×nh 
trém khi ®ang nhËn hèi lé tõ tay c¸c nh©n viªn mËt vô ®ãng gi¶ lµ nh÷ng phô t¸ cña mét téc tr−ëng ng−êi ArËp. 
Vµo cuèi n¨m 1982, t«i lµm phãng viªn kinh tÕ, ®−a tin vÒ cuéc khñng ho¶ng nî ë ch©u Mü Latin cho b¸o 
Philadelphia Inquirer. Nhµ theo dâi b¸o chÝ, «ng Dean Rotbart −íc tÝnh chØ cã kho¶ng mét ngh×n phãng viªn kinh tÕ 
vµo n¨m 1980. Nh−ng vµo n¨m 1988, khi tê TJFR Business News Reporter cña «ng tiÕn hµnh thèng kª th× ®∙ cã 
kho¶ng 4200 phãng viªn kinh tÕ lµm viÖc t¹i 50 thÞ tr−êng b¸o chÝ hµng ®Çu vµ t¹i c¸c b¸o chÝ kinh tÕ toµn quèc ë 
Mü. 

§−îc ®µo t¹o vÒ ®−a tin chÝnh trÞ, chóng t«i hoµn toµn kh«ng ®−îc chuÈn bÞ ®Ó ®−a tin vÒ c¸c hËu qu¶ kinh tÕ cña 
nh÷ng n¨m 70. Tr−íc khi chóng t«i cã thÓ thuéc tªn c¸c n−íc OPEC th× mét "cuéc chiÕn tranh" míi l¹i ®æ lªn vai 
chóng t«i, ®ã lµ chiÕn dÞch c¾t gi¶m l¹m ph¸t cña Paul Voker, chñ tÞch Quü dù tr÷ Liªn bang. ViÖc nµy ®ßi hái ph¶i 
cã mét sè kü n¨ng míi: mét kh¶ n¨ng tõ vùng ®Ó cã thÓ gi¶i thÝch ®−îc sù kh«ng c©n xøng nguy hiÓm gi÷a l∙i xuÊt 
vay vµ cho vay cña c¸c ng©n hµng vµ c¸c quü tiÕt kiÖm vµ tÝn dông, n¾m b¾t ®−îc mèi quan hÖ gi÷a rñi do vµ tiÒn 
l∙i, vµ tèi thiÓu ph¶i biÕt s¬ l−îc ®−îc ai qu¶n lý c¸c ng©n hµng, quü tiÕt kiÖm vµ tÝn dông, quü thÞ tr−êng tiÒn tÖ vµ 
niªn niÔm b¶o hiÓm. Ýt nhÊt th× còng cã thÓ nãi r»ng ®ã kh«ng ph¶i lµ thêi kú tèt ®Ñp nhÊt cña chóng t«i. 

MÆt tÝch cùc cña hµnh tr×nh c−ìi ngùa xem hoa ®iªn rå nµy lµ mçi ngµy lµm viÖc ®∙ mang l¹i mét c¬ héi míi ®Ó 
v−¬n lªn vµ tr−ëng thµnh. Mét kÕt qu¶ kÐm hµi lßng h¬n cña cuéc hµnh tr×nh lµ chóng t«i liªn tôc ph¶i leo bªn dèc 
dùng ®øng cña ®å thÞ häc tËp. Sù kh«ng hiÓu biÕt  tr−íc ®ã cña chóng t«i ®∙ lµm cho chñ nghÜa hoµi nghi vµ sù ph©n 
tÝch ®éc lËp trë nªn khã kh¨n. Vµ th−êng xuyªn lµ mçi khi chóng t«i s¾p viÕt ®−îc nh÷ng bµi b¸o m¹ch l¹c, s©u s¾c 
th«ng tin, lµm chóng t«i vui thó v× lªn ®Õn ®Ønh cña chu tr×nh häc tËp th× mét lÇn n÷a chóng t«i l¹i sa vµo mét lÜnh 
vùc kh«ng quen thuéc kh¸c. 
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LÜnh vùc c«ng nghÖ g©y khã kh¨n nhÊt cho chóng t«i trong viÖc ®−a tin vÒ nã. Kh«ng cßn chØ ®¬n thuÇn lµ c¸c nhµ 
b¸o, mµ mét vµi ng−êi trong sè chóng t«i giê ®©y ®∙ trë thµnh "nh÷ng  ng−êi cung cÊp néi dung ®a th«ng tin". N¨m 
1980, t×m kiÕm hå s¬ l−u tr÷ ®ång nghÜa víi viÖc ph¶i lËt dë tõng trang nh÷ng kÑp hå s¬ dµy ®ùng nh÷ng m¶nh b¸o 
c¾t dÔ r¸ch, cßn ngµy nay, muèn t×m bµi b¸o cò cña ai ®ã th× chØ cÇn kÝch ®óp con chuét. Ngµy ®ã, c¸ch duy nhÊt mµ 
t«i cã thÓ göi bµi tõ ngoµi vµo tßa so¹n lµ ph¶i ®äc bµi ®ã qua ®iÖn tho¹i c«ng céng cho mét ai ®ã chÐp l¹i. Ngµy nay, 
t«i chØ cÇn ®äc c¸c bµi viÕt cña m×nh vµo phÇn mÒm nhËn d¹ng tiÕng nãi cµi trong m¸y tÝnh x¸ch tay råi göi b»ng 
email, sau ®ã kiÓm tra b»ng m¸y ®iÖn tho¹i di ®éng xem bé phËn nhËn bµi cã c©u hái g× kh«ng. 

Vµo nh÷ng ngµy thuËn lîi nh− hiÖn nay, t«i tin r»ng sù bïng næ trong 20 n¨m ®¸ng nhí nµy trong b¸o chÝ kinh tÕ ®∙ 
t¹o nªn mét ®éi ngò ®«ng ®¶o c¸c nhµ b¸o kinh tÕ s©u réng ch−a tõng cã, vµ r»ng c«ng nghÖ ngµy nay chØ thuÇn tóy 
lµ ®ang gióp chóng ta lµm viÖc nhiÒu h¬n, tèt h¬n vµ nhanh h¬n. Nh−ng nÕu nh− c¸c nhµ b¸o xuÊt s¾c nhÊt vµ næi 
tiÕng nhÊt hiÖn nay sµnh sái h¬n trong sö dông m¸y mãc hiÖn ®¹i ®Ó viÕt b¸o vÒ kinh tÕ th× hä l¹i cã vÎ nh− ng©y th¬ 
h¬n nhiÒu trong sù c¸m dç mang tÝnh chÊt l©u ®êi cña nã. Nh÷ng ng−êi viÕt bµi vÒ "nÒn kinh tÕ míi" cho "b¸o chÝ 
míi" tá ra ®Æc biÖt mï mê kh«ng hiÓu t¹i sao l¹i lµ sù vô lín nÕu nh− hä ®Çu t− trùc tiÕp vµo nh÷ng ngµnh c«ng 
nghiÖp mµ hä theo dâi viÕt bµi, hoÆc chÊp nhËn cæ phÇn tay trong, gi¸ rÎ trong nh÷ng vô c«ng bè mua b¸n cæ phiÕu 
cña mét nhµ c«ng nghiÖp b¹n bÌ, hay lµm t− vÊn thªm cho c¸c c«ng ty c«ng nghÖ. 

Janelle Brown, trong bµi viÕt rÊt s©u s¾c trªn tê Salon, ®∙ cho r»ng chóng ta cÇn cã c¸c quy t¾c ®¹o ®øc míi "®ñ linh 
ho¹t ®Ó dù ®o¸n tr−íc ®−îc c¸c vÊn ®Ò míi ch¾c ch¾n sÏ n¶y sinh trong ngµnh c«ng nghiÖp ph¸t triÓn nhanh nµy, 
n¬i mµ cuéc sèng cña c¸c nhµ b¸o ngµy cµng g¾n liÒn víi nh÷ng ng−êi vµ nh÷ng c«ng ty mµ hä ®−a tin,viÕt bµi. 
HoÆc ph¶i ch¨ng tÊt c¶ c¸c nhµ b¸o chuyªn viÕt vÒ c«ng nghÖ ®Òu ph¶i chÊp nhËn r»ng b»ng viÖc tham gia vµo ®éi 
ngò c¸c nhµ b¸o, hä tuyªn thÖ chèi tõ sù c¸m dç cña sù giµu cã do c«ng nghÖ mang l¹i?" 

§óng nh− vËy. Ýt nhÊt lµ ®èi víi sù giµu cã g©y nªn nghi vÊn vÒ tÝnh ®éc lËp vµ ®é tin cËy trong    ®−a tin cña hä. 
Mét nhµ b¸o chuyªn vÒ lÜnh vùc c«ng nghÖ cã thÓ ®¬n gi¶n tr¸nh ®−îc c¸c m©u thuÉn kh«ng ®¸ng x¶y ra b»ng c¸ch 
chØ ®Çu t− vµo c¸c quü t−¬ng trî cã lÜnh vùc kinh doanh réng r∙i. (TÊt nhiªn, trí trªu lµ c¸c quü nµy cã thÓ së h÷u 
mét sè cæ phiÕu trong lÜnh vùc c«ng nghÖ. ThÕ nh−ng mét ng−êi kh¸c chø kh«ng ph¶i lµ b¹n sÏ quyÕt ®Þnh nªn së 
h÷u lo¹i cæ phiÕu nµo vµ trong bao l©u. Vµ tÊt nhiªn nh÷ng ng−êi lµm viÖc cho c¸c tæ chøc b¸o chÝ trªn Internet sÏ cã 
quyÒn lîi c¸ nh©n trong lÜnh vùc nµy cho dï hä cã së h÷u cæ phiÕu hay kh«ng nh−ng ®iÒu ®ã      ®−îc nªu ®Çy ®ñ 
trªn danh thiÕp cña b¹n). 

Suy cho cïng th× ®ã kh«ng ph¶i lµ c¸c vÊn ®Ò cña nÒn "kinh tÕ míi". ViÖc sang nh−îng cæ phiÕu ®∙ lµ sù c¸m dç ®èi 
víi c¸c nhµ b¸o tõ khi nÒn Céng hßa cßn trong trøng n−íc. Mét ®iÒu tra cña Quèc héi vÒ vô khñng ho¶ng thÞ tr−êng 
chøng kho¸n n¨m 1929 ®∙ ph¸t hiÖn ra c¸c b»ng chøng cho thÊy nh÷ng kÎ lòng ®o¹n thÞ tr−êng ®∙ tr¶ tiÒn cho 
phãng viªn c¸c b¸o ë New York ®Ó qu¶ng c¸o chøng kho¸n theo yªu cÇu. Ronald Steel, trong cuèn tiÓu sö tuyÖt vêi 
vÒ Walter Lippmann cña m×nh, ®∙ ghi nhËn r»ng nhµ b¸o tiÒn chiÕn huyÒn tho¹i Arthur Krock trong thêi gian lµm 
viÖc cho tê b¸o New York World Telegram thùc sù ®∙ lµm thªm buæi tèi víi c−¬ng vÞ lµ cè vÊn giao dÞch cho c«ng ty 
Dillon, Read. ViÖc duy tr× lîi Ých c¸ nh©n bÝ mËt trong bÊt cø lÜnh vùc nµo mµ b¹n cã nhiÖm vô ®−a tin mét c¸ch ®éc 
lËp vµ kh¸ch quan, dï ®ã lµ mét phong trµo chÝnh trÞ, mét vë kÞch ë Boadway hay lµ mét cæ phiÕu Internet ®Òu lµ vi 
ph¹m quan niÖm tiÒn Cambrian vÒ ®¹o ®øc b¸o chÝ. Vµ trong mäi thÕ hÖ, vÉn cã nh÷ng nhµ b¸o ch©n thµnh nh−ng 
lÇm ®−êng tin r»ng  tr−êng hîp cña hä lµ ngo¹i lÖ.  

Mét trong sè hä, còng lµ mét ng−êi di c− nh− t«i ®Õn tõ lµng b¸o chÝ ®Þa ph−¬ng ë Trenton. N¨m 1981 «ng ta lµm 
viÖc t¹i Phßng tin Dow Jones vµ ®Õn th¸ng 7 n¨m 1982, «ng ®−îc tê NhËt b¸o phè Wall thuª viÕt bµi cho môc 
"nh÷ng ®iÒu nghe ®−îc ë phè Wall" rÊt cã ¶nh h−ëng cña tê b¸o nµy.  

¤ng ta tªn lµ R. Foster Winans. 
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Gièng nh− c¸c nhµ b¸o c«ng nghÖ trÎ tuæi hiÖn nay, Winans nhËn ra r»ng cuéc ®êi cña «ng ta nhanh chãng g¾n liÒn 
víi c¸c con ng−êi giµu cã, th«ng minh mµ «ng viÕt bµi vÒ hä. «ng ta còng bÊt m∙n víi ®ång l−¬ng bñn xØn cña b¸o 
chÝ. §ång thêi «ng ta còng tin ch¾c r»ng «ng cã thÓ ®Çu t− thªm mµ "kh«ng ®Ó cho viÖc ®Çu t− cña cña m×nh lµm 
thay ®æi quan ®iÓm trong c«ng viÖc." Ngay sau khi ®Õn lµm viÖc cho tê NhËt b¸o phè Wall, Winans ®∙ bÝ mËt mua 
400 cæ phiÕu cña mét c«ng ty nhá, khã b¸n cæ phiÕu mang tªn American Surgery Centers, vµ sau ®ã viÕt bµi, nãi tèt 
vÒ c«ng ty ®ã trong môc cña m×nh. 

¤ng ta viÕt trong cuèn håi ký : C¸c bÝ mËt vÒ mua b¸n : sù quyÕn rò vµ tai tiÕng t¹i NhËt b¸o phè Wall do nhµ xuÊt 
b¶n St. Martin's Press xuÊt b¶n n¨m 1986: "T«i biÕt r»ng nh÷ng g× m×nh ®ang lµm lµ tr¸i víi ®¹o ®øc nhµ b¸o." 
Nh−ng «ng ta phÇn nµo còng biÖn b¹ch r»ng "vÊn ®Ò ®¹o ®øc chØ lµ vÊn ®Ò bÒ ngoµi... NÕu kh«ng ai ph¸t hiÖn ra th× 
sÏ kh«ng ai biÕt ®−îc mét m©u thuÉn tiÒm tµng, vµ do ®ã coi nh− t«i ch¼ng lµm g× v« ®¹o ®øc c¶. §ã lµ mét kiÓu lý 
luËn h¬i luÈn quÈn nh−ng nã ®∙ gióp t«i v−ît qua ®−îc trë ng¹i lín nµy". 

Kh«ng l©u sau ®ã, «ng ta ®∙ ®ång ý m¸ch n−íc tr−íc cho mét ng−êi m«i giíi vÒ c¸c cæ phiÕu mµ «ng ta sÏ ®Ò cËp 
®Õn trong môc "nh÷ng ®iÒu nghe ®−îc ë phè Wall" cña «ng ta ®Ó ®æi lÊy mét phÇn tiÒn l∙i. «ng ta ®∙ kiÕm ®−îc 
30.000USD trong vô nµy, nhiÒu h¬n sè tiÒn «ng ta ®−îc lÜnh trong mét n¨m lµm viÖc cho tê NhËt b¸o phè Wall. 
Ngµy 29/4/1984, tê b¸o bÞ xóc ph¹m nµy ®∙ th«ng b¸o r»ng c¸c nhµ chøc tr¸ch ®ang ®iÒu tra vô nµy. Th¸ng 6 n¨m 
1985, Winans bÞ kÕt téi gian lËn th− vµ ®iÖn tÝn, vµ sau ®ã bÞ kÕt ¸n 18 th¸ng tï. §Õn n¨m 1987, Tßa ¸n tèi cao Mü ®∙ 
gi÷ nguyªn b¶n ¸n ®èi víi «ng ta. 

MÆc dï Winans kh¨ng kh¨ng ®Õn cïng lµ «ng ta ®∙ kh«ng vi ph¹m ph¸p luËt, nh−ng «ng ta biÕt m×nh ®∙ g©y ra 
nh÷ng g× cho c¸c nhµ b¸o ®ång nghiÖp. «ng ta ®∙ "kh¼ng ®Þnh mèi nghi ngê cña nhiÒu nhµ ®Çu t− ®èi víi c¸c nhµ 
b¸o viÕt vÒ thÞ tr−êng chøng kho¸n lµ c¸c nhµ b¸o nµy trôc lîi riªng tõ nh÷ng th«ng tin mµ hä thu thËp ®−îc. Khi 
nhËn thøc ra ®iÒu nµy, t«i rÊt cho¸ng v¸ng." 

M−êi s¸u n¨m sau, khi nh×n l¹i, t«i vÉn c¶m thÊy vô Winans ®∙ cho thÊy râ nÐt nh÷ng c¸m dç ®¸ng sî cña b¸o chÝ 
kinh tÕ hiÖn ®¹i. Lµm sao ng−êi ta l¹i cã thÓ ph¹m sai lÇm cho nh÷ng c¸m dç nµy lµ nh÷ng vÊn ®Ò lê mê ®−îc? ThÕ 
nh−ng Matt Welch, mét nhµ phª b×nh b¸o chÝ trÎ, s¾c s¶o, lµm viÖc cho tê Online Journalism Review gÇn ®©y b¶o t«i 
r»ng nh÷ng téi lçi cña Winans nÕu m¾c ph¶i ngµy nay sÏ kh«ng g©y nªn næi 1/10 møc ®é phÉn né cña b¸o chÝ nh− 
n¨m 1984. Matt Welch nhËn xÐt: Khi mét ng−êi phô tr¸ch chuyªn môc vÒ ®êi t− cña nh÷ng ng−êi næi danh cña tê 
Silicom Valley ®ång ý nhËn cæ phiÕu gi¸ rÎ tr−íc khi chóng ®−îc chµo mua tõ mét ng−êi cã vai vÕ trong c«ng nghÖ 
ë ®Þa ph−¬ng, nhiÒu nhµ b¸o chuyªn nghiÖp ®−îc xem lµ nh¹y c¶m ®∙ bµy tá sù ph©n v©n r»ng liÖu c« nhµ b¸o nµy 
cã lµm g× sai kh«ng. Welch nãi: "C¸c nhµ b¸o thÊy nh÷ng ng−êi nµy, kÓ c¶ nh÷ng nhµ b¸o kh¸c, ®ang giµu lªn khi 
c¸c néi dung th«ng tin trùc tuyÕn cã gi¸ trÞ, vµ rÊt nhiÒu ng−êi thùc sù ®∙ mÊt ph−¬ng h−íng." 

T«i chØ cã thÓ hi väng lµ anh ta ®∙ sai. NÕu anh ta kh«ng sai th× dï c¸c nhµ b¸o trÎ hiÖn nay trë nªn giµu cã ®Õn bao 
nhiªu trong c¸i héi chî th«ng tin to lín nµy, b¶n th©n nghÒ b¸o vÉn sÏ trë nªn nghÌo ®i kh«ng l−êng ®−îc. 

Nh−ng chóng ta h∙y gi¶ ®Þnh r»ng, d−íi t¸c dông cña r−îu Chardonnay ®Çy søc thuyÕt phôc, ®a sè chóng ta sÏ lªn 
®−îc ®Õn ®Ønh cao cña sù hoµi nghi kh«n ngoan vµ Èn m×nh ë ®ã mét thêi gian, th−êng xuyªn viÕt ra nh÷ng bµi b¸o 
kinh tÕ s¸ng suèt, cøng cái. Vµ chóng ta h∙y tiªn ®o¸n – v©ng, xin thªm mét ngôm vang nµy n÷a – r»ng ®a sè chóng 
ta sÏ lµm nh− vËy víi danh dù vµ thanh danh cßn nguyªn vÑn cña chóng ta. Chóng ta sÏ vÉn bµn xem chóng ta lµ 
lo¹i ng−êi nµo. Vµ rèt côc, sù bïng næ trong b¸o chÝ kinh tÕ thùc sù kh«ng liªn quan ®Õn chóng ta. Mµ ®óng h¬n lµ 
nã liªn quan ®Õn quan hÖ cña chóng ta víi nh÷ng ng−êi mµ chóng ta cè g¾ng nh»m vµo, dï chóng ta gäi hä lµ ®éc 
gi¶, kh¸n gi¶ hay "nh÷ng con m¾t". 
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Trë l¹i n¨m 1980, ®a sè c¸c nhµ b¸o kinh tÕ, do b¶n n¨ng hoÆc do −¬ng ng¹nh, ®∙ tiÕp cËn víi tin tøc kinh doanh ë 
®Þa ph−¬ng theo nh∙n quan cña nh÷ng ng−êi lao ®éng liªn quan – mµ rèt cuéc, b¶n th©n chóng ta còng lµ ng−êi lao 
®éng, víi mét sù nghi ngê chÝnh ®¸ng vÒ c¸i mµ ng−êi ta cho lµ sù qu¶n lý trong b¸o chÝ kinh doanh. Nh÷ng n¨m 80 
nhanh chãng tr«i qua, "®éc gi¶" cña chóng ta trë thµnh "ng−êi tiªu dïng". Nh÷ng n¨m 90 më ra, nh÷ng "ng−êi tiªu 
dïng" biÕn thµnh "nh÷ng nhµ ®Çu t−". Vµ ngµy nay, mét sè ng−êi trong chóng ta chØ nãi chuyÖn víi nh÷ng nhµ ®Çu 
t− cã modem m¸y tÝnh. 

Trong thêi gian nµy, mét ®iÒu ®¸ng buån ®∙ diÔn ra: v× kh¸n gi¶ mµ chóng ta nh»m vµo ®∙ thu hÑp, nªn chóng ta 
còng bÞ thu hÑp l¹i. B¸o chÝ kinh doanh ngµy nay hiÕm khi vang lªn tiÕng ®µn hoÆc cã nh÷ng chñ ®Ò b¸o chÝ vÜ ®¹i 
lµm dÞu lßng ng−êi. PhÇn lín b¸o chÝ chØ kªu vo ve vµ róc rÝch, mét tiÕng kÌn èng sËy t−¬ng ph¶n víi nhÞp ®iÖu cña 
m¸y tÝnh tiÒn vµ giÊy in gi¸ cæ phiÕu. Nh÷ng ng−êi ®∙ tõng ganh nhau ®Ó gi¶i thÝch c¬n chao ®¶o kinh tÕ cña nh÷ng 
n¨m 70 – ®−êng èng dÉn dÇu, c¸c nhµ m¸y ®ãng cöa vµ sù sãi mßn râ rÖt n¨ng lùc cña Mü – kh«ng viÕt v× nh÷ng 
ng−êi tiªu dïng hay nhµ ®Çu t−. Hä viÕt cho nh÷ng c«ng d©n, cho nh÷ng ng−êi quan t©m s©u s¾c ®Õn t−¬ng lai cña 
®Êt n−íc. Hä cho r»ng ®éc gi¶ cña m×nh quan t©m nhiÒu h¬n chø kh«ng chØ lµ c«ng suÊt 401(k) hay hîp ®ång thuª 
xe gÝp Grand Cherokee. 

T«i kh«ng biÕt c¸c b¹n thÕ nµo, cßn t«i, t«i muèn l¹i viÕt v× nh÷ng ng−êi ®ã. T«i ngê r»ng chóng ta sÏ ch¼ng ®¹t 
®−îc g× ®¸ng kÓ trong nh÷ng n¨m tíi vÒ mÆt n¨ng lùc vµ sù liªm khiÕt víi t− c¸ch lµ nh÷ng nhµ b¸o nÕu chóng ta 
kh«ng lµm ®iÒu ®ã. 

 
Diana B.Henriques lµ t¸c gi¶ cña hai cuèn lÞch sö kinh doanh.  
§¨ng l¹i tõ b¸o Columbia Journalism Review, sè th¸ng 11-12/2000. 
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