
Los padres pueden ser partidarios poderosos para la prevención del maltrato de menores al trabajar
conjuntamente con el personal de las agencias para educar al público, alcanzar a otros padres que
necesiten ayuda y apoyo, y formular políticas y practicas que impactan a familias. Cuando los padres
se manifiestan a través de los medios de comunicación o en presentaciones públicas, y se refieren a
cambios positivos en sus propias vidas, otros padres obtienen ideas valiosas y se motivan a tomar
acción para ayudarse a si mismos o a sus vecinos. El personal deberá ofrecer apoyo emocional 
concreto durante este proceso.

Preguntas sugeridas para los padres que pueden servir como portavoces para ayudarles a
decidir si están o no están listos para compartir sus historias.

¿Es este el momento apropiado para que usted hable?  ¿Está usted preparado para la 
atención que va a atraer?  ¿Es estable su vida ahora?

¿En qué medida quiere que su nombre, cara, o voz se usen públicamente? 
¿Qué es lo que usted quiere compartir en una entrevista o discurso?  
¿Cómo se siente su familia sobre su interés de hablar en público sobre sus experiencias? 

¿Se molestarán sus familiares si los menciona en su charla?  
¿Qué efecto tendrá la publicidad en usted y los miembros de su familia, en especial en sus niños? 

Si los padres están listos para hablar, usted quizás querrá ofrecerles las siguientes 
sugerencias:

Recuerde hablar de corazón y de su propia experiencia.
Decida lo que quiere decir y después practique la manera que lo va ha decir. Si acuerda una 

entrevista, pídale a un amigo, miembro de familia, o miembro del personal que le haga 
preguntas para que pueda practicar sus respuestas.

Anticipe preguntas difíciles. Es perfectamente aceptable decir que no sabe la respuesta o 
rechazar una pregunta que no desea responder.

Siempre asuma que cualquier cosa que usted diga a un representante de los medios de 
comunicación es información pública y podria ser difundida.

Esté consciente de que una noticia de prensa o un titular puede ser repetido en una 
manera más dramática de lo usted esperaba.

Mantenga el enfoque en su propio crecimiento y cambio positivo.
Enfatice que “Pedir ayuda es una señal de fortaleza. ”
Escoja sus propias palabras cuidadosamente y evite jerga o terminología técnica,

comentarios que no sean relacionados, y respuestas impulsivas.
No sienta la necesidad de ofrecer información solamente para llenar los silencios incómodos.
Haga sugerencias útiles a otros padres en la audiencia e invite a sus oyentes a que tomen 

acción que ayudará a fortalecer a familias y prevenir el abuso de los niños.

Recuerde agradecer a los padres portavoces por compartir sus experiencias y pase unos minutos
con ellos repasando lo que pasó, y proporcionándoles apoyo después del evento. Al compartir su
sabiduría y experiencias de su vida con otros, los padres están compartiendo un regalo de mucho
valor y están ayudando a que su comunidad sea un mejor lugar.

Sugerencias Para Preparar a los Portavoces
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